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Uvod

VY JSTE OTIS -

Vazeni kolegové ze spolecnosti Otis,

pracujeme v rychlém odvétvi, ve kterém
rozhodnuti padaji ¢asto a rychle. Néktera
rozhodnuti jsou obtiznéjsi nez jina

a nékteréa predstavuji opravdova eticka
dilemata. V kazdém pripadé bychom
vSichni méli udélat spravnou véc: chranit
zdravi a bezpecnost lidi, podnikat Cestné
a plnit nase dohody.

ZpUsob, jakym ve spolecnosti Otis
pracujeme a obchodujeme, je shrnut

v nasem neochvéjném zavazku vidi
nasim Pilifam: bezpecénosti, etice

a kvalité. Tyto klicové hodnoty stanovuji
normy jednani a etické principy, kterymi
se vSichni musime Fidit — bez ohledu

na zemépisné hranice, tituly, funkce
nebo kultury — pfi nasem kazdodennim
rozhodovani.

Neexistuje nic posvatnéjsiho nez nase
pilite. Proto je nasi lidfi utvari a kazdy

z nasich zaméstnancl podporuje — a diky
tomu muzete hrdé nosit logo Otis.

Jako ¢lenové tymu Otis jste povinni ozvat
se, pokud mate jakékoli otazky, a konat,
pokud mate podezieni na nevhodné
chovani. Mohu vas uijistit, Ze se nikdy
nedostanete do potizi, pokud se
rozhodnete promluvit a chranit nase pilite.

Pokud tyto principy uplatriujeme v nasi
kazdodenni praci, vytvarime prostredi,
ve kterém muzeme naplriovat nasi vizi

— dat lidem svobodu byt ve spojeni

a posouvat se dal ve vyssim, rychlejsim
a inteligentné&jsim svété.

Judy Marks
Prezidentka a CEO, Otis




Zivot v duchu

nasich
hodnot

OTIS

"

STAVEBNI BLOKY
TOHO NEJLEPSIHO
Z NAS

Vitejte! Odrazi-li nase kultura to,

kym jsme, pak nase Pilite definuji to,
jakym zpusobem kazdy den premyslime,
jak se rozhodujeme a jak jedname.

Davame lidem

svobodu byl ve spojeni
a posouvat se dal ve
vyssim, ryvchlejsim

a inteligentnéjSim svete.
Bezpecnost, etika a kvalita jsou pro

nas a pro to, co délame, zcela klicové.
Jsou soucasti Otis DNA. Jsou tim,

co nas a svét kolem nas pohani k novym

vySinam. Tyto Pilife jsou klicem ke
zdolavani vyzev, upfimné komunikaci

a neustalému drzeni naskoku pred
konkurenci. Protoze i kdyz mame vsichni
vlastni nazor, sdilime spolec¢ny cil — stat
se nejlepsi verzi sebe samych. Takovi
prosté jsme.



Vsichni,
vsude,
kazdy den

Bezpecnost

Sice plUsobime v oboru,
ve kterém budujeme vyssi,
rychlejsi a inteligentnéjsi
svét, ale na cesté k cili
nikdy nevyuzivame zkratky.
Proto je bezpecnost
stredobodem vseho,

co délame. At uz jde

o nase lidi, ktefi buduji,
montuji nebo obsluhuiji
nase technologie, nebo

o verejnost, ktera je
vyuziva, vzdy musime klast

bezpecnost na prvni misto.

,»Vse Zavisi na
bezpeCneém

premistovani lidi.”

Etika

Nase dobré jméno

ma nevycislitelnou
hodnotu. Miliony lidi, od
zakaznikl a akcionara po
zaméstnance a cestujici,

nam véri, protoze ocekavaji

a védi, ze v podnikani
jedname spravné — eticky,
v mezich zdkona a cestné.
Vsechno, co délame

a vytvarime, je zalozeno

na poctivosti.

»Deélat véci
spravne je nasi
podstatou.”

Kvalita

Chceme, aby byla
spolecnost Otis tou
nejlepsi. Kazdy z nas ma
svou roli. Jednoduse
feceno jsme zastanci
kvality — od inZenyringu,
vyroby, montaze a servisu
po prodej, marketing

i finan¢ni vykazovani.

To od vsech vyzaduje
spolupraci, se stejnym
zapalem a soustfredénim
v ramci celé organizace.

wve vsem,

co délame,
usilujeme

0 maximalni
kvalitu.”




ZIVOT V DUCHU NASICH HODNOT

ZMENA SPOCIVA VE VAS

Zit v duchu nasich hodnot vyZzaduje odvahu. Ale promluvit, kdyz je néco $patné nebo
kdyz se domnivame, Ze to jde lépe, je jadrem zplsobu, jakym pracujeme.

Vsichni ve spolec¢nosti Otis maji hlas a méli by ho pouzivat. Naslouchejte si navzajem
a podélte se o své nazory. Jsme v souladu s nasimi Pilifi? Utikaji nam prilezitosti? Je
toto opravdu spravné rozhodnuti?

Polozeni otazky nebo vzneseni stiznosti se mize zdat snadné, ale ne vzdy tomu
tak skutecné je. Proto ve spolec¢nosti Otis najdete celou fadu dobrych posluchacu.
Vasi nadrizeni, kolegové z oddéleni lidskych zdroji nebo pravniho oddéleni

a pracovnici pro etiku a dodrzovani zakonU jsou pfipraveni vam pomoci.

Kdyz mate pochybnosti, obratte se na né. Pokud vznesete stiznost, dikladné
a spravedlivé ji prosetfime.

K seznameni s danou udalosti a s tim, proc¢ k ni doslo, uplatfiujeme jednotny proces.
V pripadé potreby situaci napravime (coz nékdy vyzaduje disciplinarni opatreni),
aby se neopakovala.

POVINNOSTi VSECH JE: POKUD JSTE NADRIZENY NEBO

C e MANAZER:
4 Pomoui a jit prikladem -

a to vzdy bez vyjimky. & Vytvarejte pozitivni, inspirativni

a produktivni misto pro praci.
¥ Seznamit se s Otis Absolutes P pro p

(piliFi spolecnosti Otis) © Povzbuzujte vsechny, aby se nevahali

a uvést je do praxe. podélit o napady, vylepseni nebo obavy.
¢ Vzdy pracovat a pfemyslet © Na viechny zpravy reaguijte rychle

nad ramec svych povinnosti. a s respektem.

[
| ‘ Potrebujete dalsi informace? Seznamte se s nasimi zasadami tykajicimi se zékazu odvetnych opatrent.

OTIS

Nikdy se eédostanete

_ do potizi, pokud se

ozhodnete upozornit
“\\a néco nebezpecného,

neetickeho nebo

nespravneho.
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HLEDATE SPRAVNY SMER? NAS UZITECNY KONTROLNi SEZNAM
TOTO JE VAS KOMPAS PRO ETICKA ROZHODOVANI

Tuto pfiru¢ku misete povasovat za navod k tomu, Elisha Otis vybudoval nasi spoleénost na ¢estném a poctivém jednani. My vsichni,
jak se spoleénosti Otis vytvorit bezpeéné a etické misto, ktefi od vzniku spolecnosti v roce 1853 nosime logo Otis bychom se toho méli
kde mazete podavat kvalitni vykony. Je to Zivy dokument drzet. Bezihonné a cestné jednani vyzaduje soustredéni. Kdykoli celite etické volbé,
s jasnymi principy a mé&li byste jej pFijmout za vlastni. méli byste si pred uc¢inénim jakéhokoli kroku polozit dvé zakladni otazky:

V hloubi duse byste méli védét, Ze vSichni mdme moc a vsichni
jsme povinni vytvaret pracovisté, prostredi a spolecnost, 1. MOhu ) Pokud odpovite ,ne” nebo pokud

které jsou ztélesnénim toho nejlepsiho z nas, i kdyz pravé si nejste 100% jisti odpovédmi na

celime cbtZIESENS Je to zédkonné? V souladu tyto otazky, udélejte si chvilku cas
s predpisy? V souladu se zékony a zamyslete se:

Tady najdete dllezité povinnosti, které jako tym pfijimame, . 2 zésadami?

a také zdroje, které mizete vyuzit pti obavach nebo obtiznych e Jaké jsou vase povinnosti

rozhodnutich. Tam, kde je to vhodné, nabizime také odkazy 2, Mél/a bVCh > viidi tém, kterych se toto

na zasady a priklady podobnych situaci. rozhodnuti tyka?

Je to, co se chystate udélat, v souladu
s nasimi Pilifi a dobrym jménem?
(Predstavte si, Ze se to rozsifi na
internetu.)

¢ Co se stane, pokud se
rozhodnete pro tuto volbu?

e Jaké jsou mozné alternativy?

Pokud si nejste jisti, je naprosto v poradku zeptat se. Méli byste. Je to soucast vasi
prace. Promluvte si se svym nadfizenym, kolegy z oddéleni lidskych zdroji nebo pravniho
oddéleni nebo s pracovnikem pro etiku a dodrzovani zakond — od toho tady jsoul!

1 | Dalsi pokyny najdete v nasi Pfiruéce podnikovych zésad a Finanéni pfiruéce.
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LIDE, PRACOVISTE A PROSTREDI

Lide, pracoviste
a prostredi

BEZPECNOST NA PRVNIM MISTE

Za kazdé tfi dny dokaze Otis prostrednictvim svych zafizeni bezpecné prepravit
celou svétovou populaci. Zamyslete se nad miliony lidi, ktefi ndm denné svéruji své
Zivoty — at uz se jedna o kolegy, zakazniky, dodavatele nebo cestuijici.

Proc? Protoze bezpecnost vzdy upfednostnujeme, a to i na Ukor planu
a nakladd - a za to se nikdy nebudeme omlouvat. Ve skutecnosti jsme na to velice
hrdi a je to také duvod, proc vzdy klademe bezpecnost na prvni misto.

Kazdy, kdo vkroci do nasich kancelafi nebo vytaht, na nase pracovisté a eskalatory,
by se mél citit jisté a bezpecné — at uz v prizemi nebo ve vysce 75 pater.

Nase zakladni principy bezpecnosti oznacujeme jako Hlavni zasady. Jsou soucasti vseho,
co délame - od ochrany pred pady do vytahovych sachet az po fizeni pohybu eskalatoru
béhem servisnich akci a postupy pro zajisténi elektrické bezpecnosti na pracovisti.

Pro¢ hlavni? Protoze by nikdy nemély byt poruseny. Chceme, aby se zaméstnanci
a terénni pracovnici spolec¢nosti Otis na konci kazdého pracovniho dne vratili

v poradku domu. Chceme, abyste byli v bezpecdi nejen vy, ale i vSichni ostatni,
kdo se spolecnosti Otis jednaji.

Dalsi informace o bezpecnosti najdete v nasich programech tykajicich se zésad bezpecnosti

1 | a ochrany zdravi pfi praci, bezpecnosti produktt a sluZzeb, hldseni a vysSetfovani smrtelnych
a véznych zranéni a zneuzivani nédvykovych latek, drog nebo alkoholu.

OTIS

Dodrzovéni pravidel bezpecnosti vychazi z nékolika dilezitych voleb, které musite denné cinit:

¢ Dodrzujte vsechny zakony,
normy a bezpecnostni pokyny,
kterymi se vase prace fidi.

€ Naucte se poskytovat i pFijimat
zpétnou vazbu ohledné toho,
jak byt jesté ve vétsim bezpedi.

# Davejte pozor na rizika ¢ Dodrzujte nase postupy pro

a kontrolujte je, nahlasujte obavy bezpecnost a vyjimecné situace,

a situace, kde hrozily ztraty, aby aby vsechno a vsichni byli

bylo mozné vse vyresit. chranéni.

4 Na svém pracovisti udrzujte
poradek, aby nedochazelo ke
vzniku nebezpedci a zranénim.

@ Dodrzujte zidkaz konzumace
alkoholu a drog na pracovisti.

Pokud nemuzete Hlavni zasady dodrzet, okamzité ukoncete praci a obratte
se na svého nadfizeného. Bezpecnost je dllezitéjsi nez cokoli jiného! Nikdy
se nedostanete do potizi kvili tomu, Ze jste kladli bezpecénost na prvni misto.

oo
MM

Otazka: Jaky vliv ma nase politika oddéleni lidskych zdroja. V urcitych

nulové tolerance drog na mé pripadech mohou léky na predpis
uzivani léka na predpis? zhorsit Usudek nebo vnimavost,
coz muze vést k nebezpecnym

Odpoved: Pokud uzivate Iéky na pracovnim podminkam. Kdyz si o tom
predpis, které by mohly ovlivnit vas budete chtit promluvit, mdzete si byt
pracovni vykon, méli byste o tom jisti, Ze v zajmu bezpecnosti nas viech

informovat svého nadfizeného nebo budete radné vyslyseni.

o | Mate starosti ohledné bezpecnosti vés nebo ostatnich? Obratte se na svého nadfizeného,
1 | oddéleni EH&S, oddélenti lidskych zdroji nebo pravni oddéleni, pracovnika pro etiku a dodrzovani
zakond nebo linku pomoci spolec¢nosti Otis.



https://otiselevator.sharepoint.com/sites/Policies/Policy Library/Forms/Environment Health  Safety.aspx
https://otiselevator.sharepoint.com/sites/Policies/Policy Library/Forms/Environment Health  Safety.aspx
https://otiselevator.sharepoint.com/sites/Policies/Policy Library/53. Product & Services Safety Program.pdf
https://otiselevator.sharepoint.com/:b:/r/sites/Policies/Policy Library/33. Fatality and Serious Injury  Incident Investigation Reporting.pdf?csf=1&web=1&e=4gW9k0
https://otiselevator.sharepoint.com/:b:/r/sites/Policies/Policy Library/33. Fatality and Serious Injury  Incident Investigation Reporting.pdf?csf=1&web=1&e=4gW9k0
https://otiselevator.sharepoint.com/:b:/r/sites/Policies/Policy Library/25. Tobacco-Free Workplace.pdf?csf=1&web=1&e=zBxksg
https://otiselevator.sharepoint.com/:b:/r/sites/Policies/Policy Library/12. Drug Free Workplace.pdf?csf=1&web=1&e=qb7Z9n

LIDE, PRACOVISTE A PROSTREDI

KVALITA JE ZAKLADEM VSEHO,
CO DELAME

Prace, kterou ve spolecnosti Otis délame, ma skutecny, vyrazny a méfitelny
dopad na Zivoty lidi. Ve dne i v noci, po celém svété, nasi cestujici a zakaznici véri
nasemu neochvéjnému zavazku vici kvalité, ze je prepravime tam, kam potrebuiji.

Vyroba, montaz a Udrzba téch nejlepsich vytahl a eskalatorl na svété je pouze jednim
ze zpusobd, jakym vyjadfujeme nasi vasen pro kvalitu. Tento hluboce zakorenény
zavazek mUzete citit v celé spolecnosti Otis — vSichni usilujeme o bezchybné plnéni
nasich kazdodennich zavazka.

»Kazdy z nas odpovida za Kkvalitu
sveé prace.”

ABYCHOM SE MOHLI STAT TiM NEJDUVERYHODNEJSIM PARTNEREM
V OBORECH, KTERYMI SE ZABYVAME:

¢ Prebirame plnou odpovédnost za praci a sluzby, které poskytujeme.
¢ S elanem FesSime problémy s kvalitou uz v zarodku.
@ Rychle reagujeme, abychom mohli problémy vyfesit a uspokojit nase zakazniky.

¢ Kovalita je jednou z nasich hlavnich hodnot.

[
1 ‘ Dalsi informace najdete v nasich zasadéch tykajicich se kvality.

OTIS

KAZDY HLAS JE DULEZITY: VSICHNI
MAME STEJNE PRILEZITOSTI

Cim otevienéjsi mysl mame, tim lépe mizeme Fesit problémy. Proto nas zajima
mnoho raznych pohledd na danou véc, abychom mohli svét posunout vpred. Nase
rodina Otis zahrnuje vice nez 68 500 rGznych hlasl a kazdy z nich si vyslechneme.

Nediskriminujeme na zakladé rasy, ndabozenského vyznani, narodnosti, pohlavi, véku,
zdravotniho stavu, vyslouzilosti, rodinného stavu, obcanstvi, presvédceni, sexualni
orientace nebo jinych predsudkud. Proc? Protoze je to spravna cesta, po které bychom
méli jit, a spravny zpUsob, jak obchodovat.

Také se vzdy ujistujeme, Ze nase procesy naboru a povysovani jsou spravedlivé,

na zékladé dovednosti a vykonu. Propagujeme riznorodost a zaclenéni, vytvarime
prostredi pro zaméstnance nebo uchazece o zaméstnani se zdravotnim hendikepem
a dodrzujeme vsechny platné zakony tykajici se prace a zaméstnavani.

/‘r =
g~ s rﬂ;
ey -

Dalsi informace najdete v nasich zésadéch tykajicich se zachovani riznorodé

pracovni sily a rovnych pfilezitosti v zaméstnavani.
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LIDE, PRACOVISTE A PROSTREDI

SPOLECNE JSME LEPSi: o
PODPORUJEME PRACOVNI PROSTREDI,
KDE PANUJE RESPEKT

Co utvari pozitivni pracovni prostiedi? Co je podle vas ztélesnénim ducha Otis? Uz vice

nez 165 let jsme prikopniky bezpecného, etického (znovu tu mame nase Pilite!) prostredi
plného daveéry, kde mizeme svobodné vyjadrovat své myslenky a ndpady, klast otazky
a poskytovat uzite¢né navrhy — mista, kde vsichni mizeme odvadét tu nejlepsi praci.

»>Muzete vejit do jakéhokoli provozovny spoleCnosti
Otis, kdekoli na svété a vSude budete citit néco
povédomeho. To je pocit, ze ,toto' je Otis.”

A co je zadkladnim kamenem toho vseho? Respekt. A tady do toho mizete vstoupit
vy. Vyfesenim situaci, které vylucuji nebo znevazuji ostatni, uplatriujete nase Pilife
a dodrzujete zakon:

¥ Duavérujte si, respektujte se navzajem a chovejte se tak, aby se nikdo necitil
ohroZeny nebo zastraseny.

Jste-li svédky nebo
@ Proaktivné odrazujte od chovani, které zastrasuje ostatni, postavte se Sikané matvev pO’de’Zl‘enl n.a ™,
a obt&Zovani. | obtézovani, co nejdrive '

@ Jakékoli formy nevhodného chovani nebo vyhrozovani nahlaste, at uz jste se obratte na svého
jeho cilem vy nebo nékdo jiny. Podporujte osobni bezpecnost a empatii » L | na di’.l’zeného’ Od d éleni

vuci ostatnim. T - ~
lidskych zdroju,
#® Nebojte se ozvat a podporujte také ostatni, aby udélali totéz. Vyjadrete - 5
svuj nazor! Nabidnéte sviij pohled na véc! Ptejte se a s otevienou mysli 4 l)l'aCOVlllka DrO etlku
naslouchejte ostatnim. ‘ a dOdl‘iOVE’Inl' Zék()nlol

nebo linku pomoci
spolecnosti Otis.

[
| ‘ Dalsi informace najdete v nasich zésadéch tykajicich se obtéZovani na pracovisti.

OTIS
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LIDE, PRACOVISTE A PROSTREDI

OCHRANA NASEHO
PROSTREDI

: - — ’ - Jste jeho soucasti. VSichni mizeme
S velkym dosahem prichazi velka zodpovednost. ofispét k pozitivni zméné prostied tim,
Spolecnost Otis pusobi téemer ve vsech zemich, se budeme:
na vSech uzemich svéta, proto bereme nasi ) e
g = . 5 =y € Neustale hledat pfrilezitosti
ZOdpoveanSt VUucli plaHEte VElml vdazine. k Setreni energie, vody a materialu.

Stanovujeme si ambiciozni cile v oblasti
udrzitelnosti a ochrany.

® Pracovat na navrhu a vyrobé
produktu, které spliiuji nebo
dokonce presahuiji legislativu
a cile v oblasti ochrany Zivotniho
prostredi a udrzitelnosti.

¥ Vytvaret energeticky Gsporné
eskalatory, vytahy a systémy,
které vyhovuji viem pozadavkim
na bezpecnost a kvalitu.

€ Omezovat znecistujici latky

owws

® Ocekavat od dodavatelt, Ze budou
vyuzivat udrzitelné postupy.

€ Informovat se o povolenich,
incidentech a likvidaci odpadu.

Pokud méte obavy ohledné ochrany
Zivotniho prostredi, obratte se na svého

nadfizeného, pracovnika pro bezpecnost
a ochranu zdravi pfi préci, pracovnika
pro etiku a dodrzovéani zakond nebo linku

pomoci spolecnosti Otis.
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LIDE, PRACOVISTE A PROSTREDI

OCHRANA
LIDSKYCH PRAV

Vytvareni svéta, kde se lidé spojuji a prosperuji, zac¢ina u zakladnich lidskych prav
a kvality Zivota na celém svété.

Bezpecnost, etika a kvalita je nase poslani. Spolec¢nost Otis respektuje a chrani lidska
prava vsude, kde pusobime:

€ Zajistujeme bezpeéné a zdravé pracovni podminky pro véechny nase
zaméstnance a obchodni partnery.

@ Nikdy nepouzivame nucenou ani détskou praci.

@ Spolupracujeme pouze s dodavateli, ktefi dodrzuji stejné standardy.

Odpovime na obcanskou povinnost — a spolu s ostatnimi se budeme snazit podpofrit
lepsi pracovni podminky pro vsechny.

Dalsi informace najdete v nasich zésadach tykajicich se etického kodexu pro dodavatele a dalsich

zasadéch pro obchodovani.

\\

POMAHAME
KOMUNITAM

Vse, co ve spoleénosti Otis délame, od vytahovych komponenta az po
dobrovolnické aktivity, déla moderni zZivot lepSim. S touto vizi se také snazime
pomahat v nasich komunitach. Inspiraci a silu bereme z mist, kde pracujeme a Zijeme
— protoze kdyz jsou silné nase komunity, jsme silni i my.

Pravé proto podporujeme Ucast na rlznych charitativnich akcich a spolecenskych
aktivitach. Snazte se aktivné prispivat komunitdm a projevte svou podporu tim,

Ze budete oslavovat role vasich spolupracovnikd coby dobrovolnikl, mentord a darc,
a zapojte se do rliznych vybranych aktivit.

Ale pamatujte, Ze cokoli, co vam bude nabidnuto vyménou za charitativni pfispévek
(jak se brzy dozvite v dalsSich ¢astech) musite odmitnout.

MM

Otazka: O vikendu budu
dobrovolnik na charitativni
akci. Mohu se prezentovat jako
zaméstnanec spolecnosti Otis,
protoze vim, Ze spolecnost tuto
charitu dlouhodobé podporuje?

Odpovéd: Méli byste jit a byt hrdi

na zavazek spolec¢nosti Otis vici této
organizaci. Ale predem se porad'te se
svym nadfizenym, abyste zjistili, zda
chce spolecnost Otis na dané akci také
oficialniho zastupce.

[
1 | Dalsiinformace najdete v nasich zasadach tykajicich se charitativnich a dobrocinnych prispévkd.
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Zéka Znici’ G_LOB/-'\LNI' OBCHODNI CINNOST

Mame cestujici, zdkazniky a partnery v podstaté v kazdém kouté svéta.

d () d a L a tel e’ PFislusna pravidla, ktera fidi 9|Obé|nl' obchodovani, musime znat a dodrzovat.

To znamena, Ze musime dodrzovat nejen pravidla ITC (plnéni mezinarodnich obchodnich
predpisu) — jako jsou zakony o dovozu a vyvozu, mezinarodni sankce, embarga a bojkoty,
ale také pravidla, ktera brani prani Spinavych penéz a financovani terorismu.

Jedinym spravnym zpusobem, jak rychle a bezpecné prepravovat zbozi po celém svété
(a nechat si radné zaplatit), je dodrzovat pravidla. Pokud bychom je nedodrzovali, mohli
bychom prijit o nase licence a dobrou povést a zaplatit vysoké pokuty. Pravé proto:

® Nejprve zjistujeme, zda neni obchod mezi zemémi omezen nebo
zda nepodléha kontrolnim opatfenim, bojkotim nebo embargim.

¢ Peclivé sledujeme nase fyzické a digitalni technologie, abychom zabranili
jakémukoli neopravnénému pfistupu, pfrenosu nebo zverejnéni (nedovolujeme,
aby padly do nespravnych rukou).

- J
P | !

W i i o - ey

¢ Diukladné si ovéfujeme, Ze vSechna statni povéreni jsou Fadné zpracovana.

9 Provéfujeme transakce a strany z hlediska sankci, koncového pouziti
a koncovych uzivateli.

& Veskeré vyvazené a dovazené zbozi klasifikujeme a Fadné ohodnotime.

¥ Obchodujeme pouze s renomovanymi a legitimnimi zakazniky a pfijimame
primérena opatreni pro prevenci a zjisténi podezrelych plateb.

Pokud jste na pochybach, zamyslete se nad tim, jakym zpUsobem obecné podnikame:
eticky — kvalita a bezpecnost za spravnou cenu — nebo vibec.

[
| ‘ Dalsi informace najdete v nasich zasadéach tykajicich se mezindrodniho obchodu.
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ZAKAZNICI, DODAVATELE A TRH

TVRDA, ALE SPRAVEDLIVA
KONKURENCE

Kdyz zvitézime, zvitézime cestné. Pamatujte, Ze vSechno, co délame a vytvarime, je zalozeno
na poctivosti. Neustale se snazime zlepsovat — v zajmu nasich zakaznikd a nas samych.

Ale zajisténi kvality a bezpecnosti za spravnou cenu neni vzdy tak snadné, jak to zni.
Informace o konkurenci by mély pochazet z verejnych zdroju, ziskdvame je legalné a eticky.

Tvrda, ale spravedliva konkurence znamena:

¢ Cestné jednani s kazdym zakaznikem, dodavatelem, konkurentem
a spolupracovnikem - kazdy den.

¢ Hledani konkurenénich vyhod prostrednictvim inovativniho fesSeni problémdi,
nikdy prostiednictvim dohod s konkurenty o cenach, slevach, podminkach
prodeje, nabidkach nebo o vécech jako ,Nebudeme prodavat vasemu
zakaznikovi nebo ve vasi oblasti, pokud vy nebudete prodavat u nas.”

¥ Obezretnost v pritomnosti konkurence - predevsim v oborovych spolcich
a pracovnich skupinach (pred Gcasti na akci je treba se vzdy poradit s pravnim
oddélenim) - a vyhybani se nepfesnym nebo znevazZujicim poznamkam
o konkurenci.

© Nikdy nikoho nevyuzivame k ziskani duvérnych nebo tajnych informaci.

Opacny pristup by mohl byt v rozporu se zakony, které chrani svobodnou a spravedlivou
konkurenci (tzv. antimonopolni zakony).

i Dalsi informace najdete v nasich zésadéch dodrzovani antimonopolnich zakond.

Pokud mate podezieni nebo obavy, zdrzte se debaty a okamzité informujte pravni oddéleni.

OTIS

M

Otazka: Pred spolecnosti Otis jsem

Odpovéed: Ano, rozhodné. O nabidkach

pracoval pro konkurenci. Nedavno s konkurenci byste vibec neméli
jsem vidél byvalého kolegu a stale jsme debatovat — ani pokud jste pratelé.
pratelé. Pripravuje nabidku pro novy Tuto konverzaci byste méli neprodlené

projekt infrastruktury a zeptal se, jestli nahlasit pravnimu oddélent.
nabidku predlozi i spoleénost Otis. Rekl

jsem priteli, Ze o tom nemizu mluvit.

Byla to spravna odpovéd?


https://otiselevator.sharepoint.com/sites/Policies/Policy Library/03. Antitrust compliance_Czech.pdf

ZAKAZNICI, DODAVATELE A TRH

UPLACENI, KORUPCE A VYBER o o A ST LRI, _
VHODNYCH OBCHODNICH PARTNERU s I A - - % R <t cnikdy se

Bez ohledu na to, kdo jsou — jak velci nebo mali, nebo jak velky vliv maji — nikdy se _ > ! - -.-I ned OSta nete
st 3 . T rin ly e 3

‘do potizi;

nesmite nechat presvédcit partnery, firmami ani nikym jinym, abyste se zapojili
do uplaceni nebo korupce.

Co se stane, pokud zakaznik nabidne uzavfeni obchodu, ale o¢ekava na oplatku néco -" | S . _ | ) pOku d bu d ete
; 2 i : ‘ = | v e
trvat na nasich

osobniho? Co kdyz statni arednik nabidne, Ze jednani urychli, ale na oplatku ocekava laskavost?

Davani a/nebo pfijimani Uplatkd je nejen neetické a nezdkonné, ale muze také vést
k obchazeni pozadavkd na bezpecnost nebo kvalitu (a tedy ohrozit vsechny Pilite najednou).

Jak jsme uvedli, nikdy se nedostanete do potizi, pokud budete stat za nasimi hodnotami.
A to ani v pripadé, kdyz prijdete o zakazku. Ve skutecnosti predchazenim uplaceni

a korupci chranite nejen spolec¢nost Otis a sami sebe, ale také podporujete otevreny trh
a snizujete nic¢ivy dopad korupce — a soucasné jednate Cestné a transparentné.

PFi praci s ostatnimi je tfeba pamatovat na nékolik véci:

¥ Nikdy nevhodné neovliviiujte rozhodnuti zadkaznika nebo kohokoli jiného tim,
Ze mu date néco hodnotného - budte hrdi na to, ze zakazky ziskavate jen na
zakladé svych kvalit.

@ Darky a pozitky v obchodnim jednani by mély byt skromné, obéasné a v souladu
s obvyklymi obchodnimi postupy (a také je tfeba pfedem ziskat souhlas, nez
darujete nebo prijmete darky jakéhokoli typu).

@ Uchovavejte presné a Gplné zaznamy a obchodni vztahy formalné pisemné potvrdte.

@ Pracujte pouze s partnery s podobnym smyslenim, ktefi sdili nase hodnoty.

Pfedem si to ovérte. Pokud mate podezieni nebo obavy, obratte se na pravni tym, pracovnika pro etiku a dodrzovani

zakonU nebo linku pomoci spolecnosti Otis.

© Dodrzujte vsechny zakony, pravidla a nafizeni. ‘ - _
. 3 b1 -/ 4 —’A RV |78 ;..-’} &
¥ Bez prodleni nahlaste jakakoli podezieni na uplaceni nebo korupci. ' Dalsi informace najdete v nasich protikorupénich zésadéach (dérky, sponzorovani cest tretich stran,

prispévky, prostrednici), etickém kodexu pro dodavatele a zésadéch tykajicich se stfetu zajmd.

OTIS
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ZAKAZNICIl, DODAVATELE A TRH

STﬁET ZAJ M 0 Abyste se vyhnuli stfetu zajmU, dodrzujte tyto rady:

@ Jednejte Eestné a loajalné, nevyhledavejte ani nevyuzivejte 2adné prilezitosti,
zdroje, majetek nebo informace patfici spole¢nosti, k osobnim zajmum.

Kazdy ma osobni a pracovni Zivot. Takovy je Zivot. Ale obcas se tyto dvé oblasti

mohou pfi praci ve spolecnosti Otis protnout. Zamyslete se nad aktivitami mimo € Vénujte Fadnou pozornost tomu, pokud by mohly vase osobni nebo finanéni
praci, vztahy na pracovisti, osobnimi finan¢nimi zajmy u dodavatelt nebo zakaznikd kontakty (nebo lidi, ktefi jsou vam blizci) mit vliv na vasi praci.
spolecnosti Otis — vsechny mohou vyvolat stfet zajmd. ¢ Budte transparentni a naucte se rozpoznavat imysly, které mohou mit osobni

motivaci a nemusi byt v zajmu spolecnosti Otis.

Existuje fada zpUsobu, jakymi se rizné aspekty vaseho zivota mohou protknout

(od chybného pouziti firemniho majetku az po soutéZeni se spolecnosti), coz je hodné @ Dbejte na to, aby vase osobni zavazky nemély vliv na vase pracovni povinnosti.

véci k pfemysleni. Jak tedy mizete poznat, zda vam hrozi stfet zajma? ® Davejte pozor na stfety zajmu a priority, pokud se lidé z vaseho osobniho Zivota
propoji s vasim pracovnim zivotem.

Muzete vy (nebo nékdo vam blizky) tézit z toho, co jste ve spolecnosti .

Otis odsouhlasili udlat, Fict nebo zajistit? Co nejdfive se ozvéte, i kdyz jste jen na pochybach, abychom vam mohli pomoci

situaci rychle vyfresit.

Mohlo by to vést k tomu, ze budete - nyni nebo pozdéji — jednat
v rozporu s nejlepsimi zajmy spoleénosti Otis? CVQ

Q QO
MM

Otazka: Moje sestra vlastni skvélou = Odpoved: Skvéla otazka! Nejlepsi
dodavatelskou firmu. Smlouva se bude se zeptat. Vzdy hledame ty
spoleénosti Otis by pro jeji firmu nejlepsi partnery pro spole¢nost
Otis, a to muze byt firma vasi sestry.
Abyste si mohli byt jisti, Ze vSechna
obchodni rozhodnuti jsou eticka,

| to nejslabsi ,ano’ na kteroukoli z vyse uvedenych otazek mize znadit stret zajma
mezi vasim osobnim a pracovnim zivotem. Dokonce i zjevné stiety mohou byt
problém, protoZe si ostatni mohou myslet, Ze jedndme nevhodné, nebo ze nase

osobni zajmy jsou v konfliktu s nasim zavazkem vici bezpecnosti, etice a kvalité.
znamenala obrovsky skok vpred.

Strety zajmu musi byt vZdy rychle a fadné vyreSeny, aby to nemohlo byt Mohu ji doporuéit?

povazovano za zaujaté nebo neetické chovani. Proto je dllezité ozvat se vcas, : obratte se na pracovnika pro etiku
ihned, jak zpozorujete potencidlni stfet zajmU. Pouze tak mizeme pfijmout nezbytné a dodrzovani zdkonl — pomuze vam
kroky k vyresent situace. a rychle vas procesem provede.

e | Pracovnik pro etiku a dodrzovani zakonti by mél byt o vSech skute¢nych a potencialnich stfetech
1 | z3jmd informovén, co nejdFive to bude mozné. Nase zdsady tykajici se stfetu z4jmi se timto
tématem zabyvaji podrobnéji.

OTIS
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ZAKAZNICI, DODAVATELE A TRH

SEZNAMENI S VEREJNOU
POLITIKOU A POLITICKYMI
AKTIVITAMI

Jako spolecnost obcas lizce spolupracujeme se statnimi
nebo regulaénimi Grady.

Spolec¢nost Otis mize mit zajem na politickych nebo
regulacnich vysledcich. Pokud tomu tak je, pracujeme tak,
abychom hjjili nasi spolecnost a obor. Kdykoli se vsak takovych
procesl Ucastnime, ¢inime tak odpovédné a v mezich zakona.

Podporujeme vase obcanské zapojeni a vy byste méli
dodrzovat nasledujici pravidla:

@ Jednejte v mezich zdkona - a jasné davejte najevo, kdy
vyjadfujete své osobni nazory a kdy nazory spoleénosti.

® Pokud se hodlate uchazet o politickou pozici, obratte
se na pracovnika pro etiku a dodrZovani zakoni.

©® Neposkytujte Zadné politické prispévky jménem spolecnosti
Otis ani nepouzivejte finanéni prostfedky spolecnosti.

9 Seznamte se s pravidly lobbovani, zvefejiovanim
informaci a poZzadavky na hlaseni.

Dalsi informace najdete v nasich zasadéach tykajicich
se vladnich vztahd a lobbovani.
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AKTIVA, MAJETEK A DOBRE JMENO

Aktiva, ¥
majetek

OCHRANA

A RESPEKTOVANI
DUSEVNIHO
VLASTNICTVI A DALSIC
FIREMNICH PROSTREDKU

%

Lﬁa
1
9

Uz vice nez 165 let inovaci a tvrdé prace, kterou kazdy den odvadime, tvorime
robustni portfolio hmotného a dusevniho vlastnictvi: od aktiv a majetku, chranénych
autorskymi pravy az po patenty, software, know-how a obchodni tajemstvi.

Proto bychom se vsichni méli fidit stejnym principem: pouzivat nase prostfedky pouze pro
legitimni obchodni Gcely. Jinymi slovy bychom méli prostredky spolec¢nosti Otis chranit
a zajistit jejich efektivni pouzivani. Je zcela klicové, abyste tyto prostredky chranili:

©¥ Neustale davejte pozor na plytvani, ¢ Duvérné informace zverejiujte —
nedbalost a kradeze a jakékoli dokonce i mezi spolupracovniky
podezieni na zneuziti nebo rizika pro - pouze pokud je potfebuji znat,
spolec¢nost Otis nahlaste. a tfetim stranam pouze v pripadé,

pokud jsou smluvné chranény.
¢ Dusevni vlastnictvi a dalsi diivérné

informace spoleénosti Otis € Seznamte se se smluvnimi a regulaénimi
uchovavejte v bezpedi. pozadavky, aby treti strany, které jsou
prijemci nasich divérnych informaci,
¢ Informujte nas, pokud jste prislibily, Ze je budou chranit.
néco vynalezli (mimochodem
blahopiejeme!), abychom mohli @ Vlastnicka a licenéni prava na dusevni
zahijit proces patentovani. vlastnictvi sepiSte a zaregistrujte —

pred zahajenim spoluprace s ostatnimi.

Stejné jako spolecnost Otis pecuje o vlastni majetek a prostfedky (dusevni nebo jiné),
respektujeme legitimni prava na dusevni vlastnictvi ostatnich tim, ze:

€ Nevyzadujeme, nepfijimame ani ¢ Dikladné provéfujeme, zda
nepouzivame prostiedky, ani dusevni pFipisujeme zasluhy vSem,
vlastnictvi jinych, bez zakonného co se o né zaslouzili.
souhlasu.
& Padélané produkty a dalsi zlociny
¥ Vzdy licencujeme praci ostatnich, v oblasti dusevniho vlastnictvi,
kterou vyuzivame. co nejdrive nahlasime.

1 | Dalsi informace najdete v nasich zésadach ochrany chrénénych (daji a softwarovych licenci.
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OBCHODOVANI S DUVERNYMI INTERNiMI
INFORMACEMI A JAK SE MU VYHNOUT

Je nam cti byt nezavislou, verejné obchodovatelnou spolecnosti. Ale tato cest

prinasi dulezité povinnosti. Pokud pracujete ve spolecnosti Otis, mlZete se setkat

s informacemi, které nejsou mimo spolecnost znamé, a které by mohly v pripadé

zverejnéni ovlivnit trh akcii.

Obchodovani s akciemi na zakladé takovych dulezitych internich informaci je nejen necestné,

ale také nezakonné. Chcete-li zstat v bezpeci pred vodami pochybného obchodovani:

L 4

¢

Nikdy neobchodujte s akciemi, pokud
mate dulezité interni informace.

Tajné informace uchovavejte

v tajnosti a nikdy nepfedavejte
interni informace spolecnosti Otis
jinym lidem (ani vasim pratelium

a pribuznym), ktefi by je mohli vyuzit
k rozsiteni jejich finanéniho portfolia.
To je rovnéz necestné a trestné.

L 4

L 4

Pockejte minimalné dva pracovni dny
po zvefejnéni interni informace, jako
jsou ocekavané zisky, nové produkty
nebo vyvoj.

Jste-li na pochybach, vzdy pozadejte
o pravni radu. Postihy mohou byt
zavazné: pokuty nebo dokonce
odnéti svobody.

L4 . . Ve Ve Ve ’ s 7 Ve s 7 . e
1 ‘ Dalsi informace najdete v nasich zésadéch tykajicich se obchodovani s cennymi papiry.

OTIS
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SPRAVA PRESNYCH
ZAZNAMU

Aft uz se jedna o vyrocéni zpravu, nakupni objednavku, dochazku, vykaz vydaju

nebo bezpeénostni zpravu, za vSsemi nasimi chytrymi obchodnimi rozhodnutimi stoji

kvalitni vedeni zaznama. Akcionati se pti rozhodovani o investicich spoléhaji na presné

a transparentni zaznamy.

Uplné a presné zaznamy jsou zasadni soucasti ¢estného a etického podnikani.

Diky nim je nase podnikani efektivnéjsi a produktivnéjsi. Také nas chrani pred

poskozenim dobrého jména a moznymi postihy.

Vzdy ze sebe vydejte to nejlepsi:

2

¢

Transakce a udalosti zaznamenavejte
presné a vcas.

Navrhy rozpoctu a ekonomicka
hodnoceni sepiste cestné a jasné.

Nikdy se nezapojujte do nepresného,

podvodného nebo tajného tGcetnictvi.

4

¢

Chrante neverejné a osobni tdaje,
které mate k dispozici.

Zakazniky upozornéte na jakékoli
chyby a zistatky a vraceni penéz
pripisujte okamzité.

Zaznamy uchovavejte a likvidujte
odpovidajicim zpisobem a vsechny
zakonné zaznamy uchovavejte

v bezpedi.

Mate podezieni na manipulaci se zaznamy? Okamzité informujte svého nadFizeného,
pracovnika pro etiku a dodrzovani zakonu, pravni oddéleni nebo linku pomoci spolecnosti Otis.

Dalsi informace najdete v nasi Financni pfirucce a v nasich zasadach tykajicich

se uchovéavani zéznamd a dat.
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https://otiselevator.sharepoint.com/:b:/r/sites/Policies/Policy Library/01. Mergers, Acquisitions, Divestitures, Joint Ventures, Securities Purchases and Sale of Assets or Intangibles.pdf?csf=1&web=1&e=HqIN2m 

AKTIVA, MAJETEK A DOBRE JMENO

OCHRANA
OSOBNICH UDAJU

Protoze pracujeme v oboru, ktery spojuje lidi, velmi dobfe se vzajemné zname
a casto sdilime informace a materialy: kontaktni udaje, fotografie, data ve vasich
personalnich zaznamech, prava pfistupu do budovy a mnoho dalsich.

Po celém svété vsak existuji omezeni toho, jaké typy informaci je ze zdkona mozné
sdilet s ostatnimi (nebo shromazdovat). Osobni Udaje, at uz se tykaji vas nebo zakaznikg,
dodavatell, dalSich zaméstnancl nebo jakékoli osoby, napriklad i cestuijicich, jsou divérné.

Vite, co dalsiho je divérné? Jakékoli neverejné informace, které by mohly byt k uzitku
konkurenci, nebo které by mohly spolec¢nosti Otis nebo jejim zakaznikdm zpusobit djmu,
pokud by byly zvefejnény.

Proto soukromi vsech stejné jako nase chranime:

€ Osobni udaje shromazdujeme, pouzivame a uchovavame, pouze pokud je to
nezbytné a zakonem dovolené.

€ Osobni udaje uchovavame v bezpeéi a dodrzujeme nase postupy zabezpeceni dat.

@ Osobni adaje ostatnich lidi nikdy nesdilime bez fadného povoleni a provérky,
a to ve spolecnosti Otis ani mimo ni.

¢ Slaba mista v zabezpeceni dat a jejich naruseni rychle hlasime.

Pokud mate podezreni na neobvyklou aktivitu v souvislosti s daty nebo néco, co by mohlo
ohrozit nase postupy zabezpeceni dat, obratte se na pracovnika pro etiku a dodrZovani zakoni
nebo pracovnika pro ochranu osobnich tdaji spolecnosti Otis, pravni oddéleni, linku pomoci sp
oleénosti Otis nebo adresu privacy@otis.com.

Potfebujete podrobné postupy? Informace najdete v nasich zasadach tykajicich se osobnich udajd

a nasem Ozndmeni o ochrané osobnich Udaji zaméstnancu.

OTIS

B

Otazlea: MUj nadfizeny mé pozadal, Odpovéd: Ne;pred vyplnénim

abych spolupracoval s poskytovatelem hodnoceni dopadu na ochranu
sluzeb na vytvoreni adresare tymu osobnich tdajt (PIA) spoleénosti Otis.
se seznamem zaméstnanci na mém PIA — Privacy Impact Assessment

prolgktu, ktery bude o’bsahovat’jTeno Vsechny pozadované informace jsou
zaméstnance, pracovni telefonni &islo, 1" 03 znamena. se byste mé&li

;;T:::?;:g agl;;su;:::l;z;:g:‘?fonm dodrzovat standardni zésady prace
PO DLS S . spole¢nosti Otis, aby bylo mozné
komunikace, tymové prace a sdileni dit s TR e R
kontaktnich udaji v pFipadé krize. Mél POtYE T, zels ; romazl A !
bych tento seznam vytvorit a predat Udajii probiha visouladu s predpisy.
jej poskytovateli sluzeb?



https://otiselevator.sharepoint.com/sites/Policies/Policy Library/24. Personal Information_Czech.pdf

PROSTREDKY, MAJETEK A DOBRE JMENO

SOCIALNI SITE, MOZNOSTI
A NEBEZPEC]

Socialni sité jsou skvélym prostredkem, jak se spojit s témi, se kterymi pracujete,
at uz se jedna o sdileni informaci, nazoru nebo jen inspirativnich myslenek.

Ale jak vite, informace se na internetu a socialnich sitich sifi rychle a nepredvidatelné,
takze pfri zverejnovani cehokoli bud'te opatrni, odpovédni a citlivi.

V této dobé bleskoveé rychlé digitalni komunikace, se kazdy hlas ve spolecnosti Otis

fidi nasledujicimi pravidly:

© P¥i vyjadfovani nazoru budte ohledné nasi identity Otis otevieni a upfimni.
(Zamyslete se: Je to citlivé, nevefejné nebo duvérné?) (Je to vas nazor,

nebo nazor spolecnosti Otis?)

& Zamyslete se nad tim, co sdilite a jak by to mohlo byt vnimano.
(Je internet skutecné tim nejlepsSim mistem pro to, co chci zvefejnit?)

@ Ustupte tém, ktefi jsou opravnéni hovofit za spoleénost Otis.

€ Pouzivejte selsky rozum, abyste se vyhnuli znevazujicim nebo urazlivym
poznamkam.

@ P¥i pouzivani socialnich siti méjte vZdy na paméti nase PiliFe.

[
| ‘ Dalsi informace najdete v nasich zésadach tykajicich se socialnich siti.

OTIS

e
[ IS,

Otazka: Pravé jsme vydali skvélé
video, které vysvétluje prilom

v technologii vytahd.

Mohu zverejnit odkaz na video,
nebo to mam nechat na nasem
tymu, ktery je za spravu socialni sité
odpovédny?

Odpovéd: Pokud jste si jisti, Ze bylo
oficialné schvaleno ke zverejnéni,
muUzete odkaz také zverejnit (stejné jako
informaci o tom, Ze jste zaméstnancem
spolec¢nosti Otis). Mate nasi plnou
podporu ve sdileni zajimavého obsahu
o spolecnosti na vasich socidlnich sitich,
pokud k tomu byl schvalen.

n -
i -

e



https://otiselevator.sharepoint.com/sites/Policies/Policy Library/37. Social Media_Czech.pdf

VASEZDRQJE
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| Pouzili byste vytah nebo eskalator,
ktery Fadné nefunguje? Samoziejmé

ze ne. Proto je nase vasen pro

? bezpecnost, etiku a kvalitu vice nez jen

idedl. Je to nas smér cesty k Uspéchu ve

vSech oblastech naseho podnikani.

Stat se jednou z nejuznavanéjsich
spolec¢nosti s nejlepsimi vysledky na svété

znamena poskytovat vCasné, bezpecné

a bezvadné technologie a sluzby. Kazdy
den, na kazdém trhu. Zavazujeme
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se, ze kazdy den se nasi zaméstnanci

z prace dom. A vzdy to délame spravné
a eticky — tak jak to déla Otis.

‘ ' a terénni pracovnici vrati bezpecné
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INFORMACE
A PODPORA

Nabizime vam fadu skvélych zdroju.
Kdykoli se na nas mizete obratit

s zadosti o radu nebo pomoc

s jakymkoli problémem nebo otazkou.

Pokud mate divod se domnivat, ze je
néco v neporadku, nebo ze dochazi

k porusovani Pilird, nebo pokud si
potifebujete néco jen ujasnit, ozvéte
se. Méli byste; tim, ze se v dobré vife
ozvete, chranite nase (Absolutes) Pilire,
ale také sebe. Netolerujeme zadnou
odvetu za to, Ze nékdo vystoupi —
protoze promluvit je spravné pro nasi
firmu. Takovi prosté jsme.

OTIS

Pomoc muzete ziskat jedinym
telefonatem nebo e-mailem

a kontaktovat nas miuzete nékolika
riznymi zpusoby. Vyuzijte ten, ktery je
vam nejprijemngéjsi.

Ve vasi firmé: Promluvte si se svym
nadrizenym, oddélenim lidskych
zdroju nebo pravnim oddélenim nebo
s pracovnikem pro etiku a dodrzovani
zakona.

Anonymné: Pokud nechcete udavat své
jméno a radéji promluvit anonymné, je
to zcela v poradku. Mlzete tak dokonce
ucinit ve vasem vlastnim jazyce a kdykoli
(jsme k dispozici 24 hodin denné,

7 dni v tydnu).

@ Telefonicky hovor na linku pomoci
spolecnosti Otis

® Online formulaf na webové strance
spolecnosti Otis

® Dopis adresovany globalni centrale

oddéleni etiky a dodrzovani predpisu.



http://otis.com/reportingchannels
http://otis.com/reportingchannels
http://otis.com/reportingchannels
http://otis.com/reportingchannels
http://otis.com/reportingchannels
http://otis.com/reportingchannels

Otis je predni svétovy vyrobce
a provozovatel vytah(, eskalator(
a pohyblivych chodnikd.

Spolecnost Otis byla zalozena pred
vice nez 165 lety vynéalezcem prvniho
vytahu s bezpecnostni brzdou. Otis
nabizi své produkty a sluzby ve vice
nez 200 zemich svéta. Po celém svété
spravuje a udrzuje pfiblizné 2 miliony
vytahU a eskalatord. Kazdy den
prepravi spole¢nost Otis ve méstech
po celém svété vice nez 2 miliardy lidi.

Dalsi informace najdete na webové
strdnce www.otis.com nebo na Uctech
spolecnosti Otis na portélech Linkedln,
YouTube a jako @OtisElevatorCo na
Twitteru, Facebooku a Instagramu.

Zreknuti se tohoto dokumentu jako celku,

pripadné jeho &asti nebo jinych zédsad vydanych

za Ucelem jejich zavedeni, bude umoznéno pouze
ve vyjimecnych pfipadech, a to vyhradné po
schvaleni Viceprezidentem pro oddéleni etiky

a dodrzovani zakonl. VSechna zieknuti udélena
fediteldm a vykonnym ciniteldm podléhaji schvaleni
Viceprezidentem pro oddéleni etiky a dodrzovani
zékonU a predstavenstvem nebo spravnim vyborem.
Bude-li to pozadovéano zakonem, nafizenimi nebo
zésadami spolecnosti Otis, bude tato informace
neprodlené zverejnéna.

OTIS WORLDWIDE CORPORATION
1 CARRIER PLACE

FARMINGTON CT 06032

SPOJENE STATY AMERICKE

OTIS.COM

OTIS



