OTIS

ETIK VE UYUM RAPOR FORMU

Otis, endiselerini veya sorunlar dile getirmeleri ya da bildikleri veya kuskulandiklari kusurlu uygulamalari
bildirmeleri i¢in ¢alisanlarina ve {igiincii taraflara ¢esitli raporlama kanallar1 saglar. Bu form, gizli iletigim
gerceklestirmek amaciyla kullanilabilir.

Gerekli Bilgiler:
Gonderinizin ilgili yoneticiye iletilmesi i¢in asagidaki bilgilere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Sirket Adi:
Calistiginiz Sehir:
Calistiginiz Eyalet:

Calistiginiz Ulke/Bélge:
Tarih:

O Otis caligani degilseniz bu kutuyu isaretleyin.

Uyari: Herhangi bir iilke veya bolgenin ihracat kontrolleri mevzuatiyla diizenlenen teknik verileri gonderinize
dahil etmeyin.

Endiselerinizi, sorunlariniz veya rapor beyanimz liitfen burada belirtin:

(Gerekirse ek sayfalar ekleyin)

I. - B vl B-] .] :
Bu gonderiminize yanit almak isterseniz, liitfen sizinle temas kurmamizi arzu ettiginiz kanaldaki iletisim bilgilerinizi
saglaym. Kimliginizi korumak amaciyla yanitlar is yerinize postalanmaz.

Ad:

Ev Adresi:

Yasadiginiz Sehir: Posta Adresi:

Yasadiginiz Eyalet \?\;cl)srld Headquarters Office
Ulke/Bolge: éa?r?\r.rrllzrt;r:ag 06034

Posta Kodu: X?tlnt?dGSIgaggf ghﬁ:r?fgrclccaomoliance

Ev Telefonu:

. Form: Kagit
Cep Telefonu: Rapor 01/20

E-posta:
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OTIS

Otis’in Mutlak Degerleri olan — Etik, Glvenlik ve Kalite — degerleri kapsaminda her ¢aligan dogru seyi yapmali, ne zaman soru sormasi veya
endiselerini bildirmesi gerektigini bilmelidir. Bir ¢aligan uygun yol ve yordamdan emin degilse, yardimci olabilecek kaynaklar vardir.

Endiseler bir siipervizére, yoneticiye, Etik ve Uyum Yetkilisine veya Hukuk ya da Insan Kaynaklar1 departmaninin bir iiyesine dogrudan
bildirilebilir.

Calisanlar bir endiselerini bildirirken kendilerini rahat hissetmeli, bildikleri veya kuskulandiklari ihlal ve kusurlu uygulamalari rapor etme
sorumlulugunu iistlenmelidir. Otis, kugkulanilan bir kusurlu uygulamayi iyi niyetle bildiren ya da bdyle bir durumun sorusturmasina katilan
herkese karsi misillemeyi yasaklar. Otis, endiselerini bildiren veya bildigi ya da kuskulandigi kusurlu bir uygulamay1 rapor eden kimselerin
misilleme korkusu yasamadan eyleme gegebileceklerini garanti eder.

Otis, ¢alisanlarin endiselerini dile getirme olanagina sahip oldugu agik ve diiriist bir is yerinin 6nemine inanir. Ancak bir bireyin endisesini veya
raporunu anonim olarak iletmek isteyebilecegi durumlar olabilir. Bu ihtiyaglar1 karsilamak iizere kullanima sunulmus iletisim kanallar
mevcuttur:

BUE G .

e  Bu form, isle ilgili veya etik ve uyum sorunlarini Otis Etik ve Uyum ofisine ve Otis yonetimine iletmek iizere alternatif bir yoldur
(toplu is s6zlesmesi kosullarina tabi olan veya gegerli yasalarla sinirlandirilan konular bu kapsamda degildir). Admiz1 agiklamadan,
anonim kalma se¢eneginiz vardir.

e  Bu formu, arka yiiziinde yer alan adrese istediginiz dilde gonderin. Gereken terciimeleri edinmek amactyla bir dis hizmetten
yararlanilabilir.

e  Otis Kiiresel Etik ve Uyum ofisi bu formu inceleyecek, endiselerinizi anlayacak ve gerektigi sekilde sorusturacaktir. Sagladiginiz
iletisim bilgilerine dayali olarak size bir yanit verilecektir.

Bu formu kullanmaya alternatif olarak, elektronik ortamda anonim olarak endisenizi iletmek veya bir sorunu rapor etmek tizere buraya
tiklaym. Gonderim i¢in 6zel talimatlar web sitesinde sunulmaktadir. Web sitesi Otis disinda, harici bir saglayicida baridirilmaktadir, web
sitesi ve kullanicilari arasindaki iletimler sifrelenmis ve giivenlidir. Bu iletisim kanaliyla iletilen endise, anlasilmasi ve uygun bigimde
sorusturulmasi i¢in Otis Etik ve Uyum ofisine sunulacaktir. Alabilmeniz i¢in sifrelenmis web sitesine bir yanit kaydedilecektir.

Yardun Hatts Araciliéivla Gonderi

Endisenizi telefonla bildirmek isterseniz, bu amag i¢in ¢aligan Yardim Hattini arayabilirsiniz. Bu dis hizmetin 7 giin 24 saat ¢alisan
temsilcileri vardir. Gerekirse sozlii terciiman ¢agrilabilir. Amerika Birlesik Devletleri, Kanada ve Porto Riko'dan 1-833-833-3001
numarali telefonu ticretsiz arayabilirsiniz. Bu bolgelerin disindan artyorsaniz 6nce burada bulabileceginiz ilgili AT&T Direct erisim
kodunu ¢evirmeniz gerekir. Yardim Hatti temsilcisi, endisenizi anlagilmasi ve uygun bigimde sorusturulmasi i¢in Otis Etik ve Uyum ofisine
sunacaktir.

Gizlilik Bildirimi
Otis, bu formu gonderirken saglayabileceginiz kisisel bilgilerin gizliligine sayg: gosterir. Yerel yasalar kimliginizi agiklamaniz1 gerektirmedigi
stirece, kisisel bilgiler saglamak tiimiiyle goniilliiliik esasina dayalidir. Kimliginizi agiklamaniz gerekiyorsa, kisisel bilgi olarak yalnizca adinizi

verme yiikiimliiliigliniiz vardir. Endisenizin veya sorgunuzun yapisina bagl olarak, ek kisisel bilgiler isteyebiliriz. Bu ek bilgileri saglayip
saglamamak sizin se¢iminiz olacaktir. Ancak kararinizin endisenize yanit verme olanagimizi sinirlandirabilecegini Litfen unutmayin.

Sagladiginiz kisisel bilgiler yalnizca su amaglarla kullanilir: (1) sorgunuzu ¢6ziime kavusturmak; (2) tiim kimlik bilgileri kaldirilip toplu forma
getirildikten sonra istatistik ve raporlama gerceklestirmek; (3) Otis'in bazi veya tiim varliklarinin satigi s6z konusu oldugunda, varliklarin yeni
sahibine aktarmak; ve (4) yasal zorunluluklar kapsaminda. Gegerli yasalar engel teskil etmedigi siirece, hatali veya eksik oldugu belirlenen
bilgileri diizeltmek, degistirmek veya silmek amaciyla, ¢alisan olarak bu sistemde saklanan kisisel bilgilerinizi gézden gecirme olanag: talep
edebilirsiniz. Kisisel bilgiler Otis tiizel kisiliklerinde, istiraklerinde ve bagli kuruluslarinda, yetkili devlet kurum ve kuruluslarinda ve hizmet
saglayicilarda yasalarin, mevzuatin ya da mahkeme kararlarinin gerektirdigi sekilde kullanilabilir ve paylasilabilir. Otis, ¢alisanlara ait kisisel
bilgilerin bu Bildirimle uyum i¢inde korunacag: konusunda hizmet saglayicilarindan sozlesme ile teminatlar alir. Kisisel bilgilerinizi
satmayacagiz.

Bazi yasal yetki alanlarinda (AB ve California dahil) sunulan ve web sitemizde incelemeniz i¢in sunulan genel Otis Gizlilik Bildiriminde
belirtilen yasal haklari taniriz.

Calisanlar i¢in, bu form dahil olmak iizere Etik ve Uyum ofisiyle gergeklestirilecek tiim iletisimler, buradan ulasabileceginiz Calisan Gizlilik
Bildirimine tabidir. Bu Bildirim ve uygulanmasiyla ilgili tiim soru ve endiseleriniz ethics@otis.com adresinden Otis Kiresel Etik ve Uyum
ofisine iletilmelidir. Anonim kalmak isterseniz 1-833-833-3001 numarali telefonu ticretsiz aramay1 tercih edebilirsiniz. Gizlilik ekibimize
privacy@otis.com adresinden ulagabilirsiniz. Ancak bunun anonim bir kanal olmadigimni bilmelisiniz. Amerika Birlesik Devletleri, Kanada ve
Porto Riko disindan artyorsaniz 6nce Birlesik Devletler'deki AT&T Direct Access numarasini aramali, ardindan 1-800 ile baglayan numaray1
gevirmelisiniz. AT&T Direct Access numaralarini burada bulabilirsiniz.
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