OTIS

ETIKAI ES MEGFELELOSEGI BEJELENTOURLAP

Az Otis szamos bejelentési csatornat kinal a munkavallalok és kiilsé felek szadmara, hogy bejelentsék aktualis vagy
feltetelezett helytelen cselekedetekkel kapcsolatos kétségeiket vagy problémaikat. Ez az tirlap hasznalhato bizalmas
kommunikécié kezdeményezésére.
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A kovetkez6 informaciok sziikségesek ahhoz, hogy beadvanyat a megfeleld vezet6hoz iranyitsuk at.

Véllalatnév:

Munkahely varosa:
Munkahely allama:
Munkahely orszaga/terilete:
Déatum:

O Jeldlje be ezt a mezdt, ha On nem az Otis alkalmazottja.

Figyelmeztetés: Ne adjon meg semmilyen olyan miiszaki adatot beadvanydban, amelyet barmely orszdg vagy teriilet
exporttal kapcsolatos szabalyozésai korlatoznak.

Keérjiik, itt tiintesse fel észrevételeit, problémait vagy bejelentését:

(Szlikseg esetén tovabbi oldalakat is mellekelhet)

: - ,I. - [ , .,I_

Amennyiben szeretne valaszt kapni ezzel a beadvannyal kapcsolatosan, kérjiik, adja meg azon elérhetdségeit,
amelyeken szeretné, hogy felvegylik Onnel a kapcsolatot. Személyazonossaganak megévasa érdekében a valaszokat
nem kuldjik el munkahelyére.

Név:

Otthoni cim:

Lakcim varosa: Postacim:

Otis

World Headquarters Office

1 Carrier Place

Farmington, CT 06034

United States of America

Attn: Global Ethics & Compliance

Lakcim allama:

Orszag/teriilet:

Iranyitészam:

Otthoni telefonszar

H . Urlap: Paper
Mobiltelefon: Reporting 01/20
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E-mail:

OTIS

ALAPVETO INFORMACIOK A BEJELENTESI CSATORNAKROL

Megerésitve az Otis elkotelezettségét az alapértékei — az etikussag, a biztonsag és a minéség — irant, minden munkavallal6 alapvetd
kotelessége, hogy helyesen cselekedjen, és tisztaban legyen azzal, hogy mikor van sziikség arra, hogy kérdéseket tegyen fel vagy jelezze a
probléméakat. Amennyiben egy alkalmazott nem biztos abban, hogy mi a helye 1épés, rendelkezésére allnak forrasok, amelyek segithetik 6t. A
problémak felvethetdk kozvetleniil a felettesnek, vezetének, egy etikai és megfelel6ségi munkatarsnak, illetve a jogi vagy személyzeti osztaly
egy tagjanak is.

Fontos, hogy a munkavallalok Ggy érezzék, hogy nyugodtan jelezhetik aggodalmukat, illetve felel6sségiik jelenteni az aktuélis vagy vélt
szabalyszegéseket vagy helytelen cselekedeteket. Az Otis megtilt barmilyen megtorlast azzal szemben, aki johiszemiien tesz bejelentést vagy
vesz részt egy feltételezett helytelen cselekedettel kapcsolatos vizsgalatban. Az Otis biztositja, hogy akik valamilyen problémat jeleznek, illetve
Vélt vagy valos helytelen cselekedetet jelentenek be, azt a megtorlastdl vald félelem nelkiil tehessék meg.

Az Otis hisz a nyilt és 6szinte munkahelyben, ahol az alkalmazottak felemelhetik hangjukat aggodalmaikkal kapcsolatosan. Ugyanakkor
eléfordulhatnak olyan helyzetek, ahol egy személy inkabb névteleniil szeretné jelezni aggodalmat vagy bejelentést tenni. Rendelkezésre allnak
olyan kommunikacids csatornak, amelyek megfelelnek ezeknek az igényeknek:

Ezen firlan benviits

e  Ezazlrlap egy alternativ kommunikécios forma az tizletmenettel kapcsolatos vagy etikai és megfeleléségi problémak bejelentésére az
Otis Etikai és Megfeleléségi biztossaga, illetve az Otis vezetdsége felé (kivéve olyan ligyeket, amelyekre egy kollektiv targyalasokkal
kapcsolatos szerz6dés vonatkozik, vagy amelyeket a vonatkoz6 torvények korlatoznak). Lehet6sége van arra, hogy névtelen maradjon
azéltal, hogy nem fedi fel nevét.
e Nytijtsa be ezt az {irlapot az On altal vélasztott nyelven az {irlap hatoldalén talalhat6 cimre. Sziikség esetén kiilsés szolgalatast
veszlink igénybe a forditasok elkészitéséhez.
e Az Otis Globalis etikai és megfeleldség részlege attekinti ezt az tirlapot, kielemzi aggodalmait, és sziikség szerint vizsgalatot indit. A
megadott elérhetéségek fiiggvényében valaszolnak Onnek.
. ildé
Jelen tGrlap hasznalata helyett arra is lehetésége van, hogy ide kattintva névtelendl és elektronikus mddon jelezze aggodalmat, vagy
bejelentsen egy problémat. A bekiildéssel kapcsolatos pontos utasitasokat a weboldalon talalja. A weboldalt az Otison kiviilrél lizemelteti
egy kiils6 szolgaltato, és az adatatvitel a weboldalra és a weboldalrdl titkositott és biztonsagos. Az ezen kommunikacids csatornan jelzett
problémak tovébbitva lesznek az Otis Globalis etikai és megfelel3ség szervezetének, hogy attekintsék azt, és sziikség szerint vizsgalatot
inditsanak. A valaszt a titkositott weboldalon helyezik el, amelyet On lekérhet onnan.

ielentés a forradrd il

Amennyiben problémajat telefonon szeretné bejelenteni, azt a kifejezetten erre a célra létesitett forrodrdton keresztiil teheti meg. Ezen a
kiils6 szolgalatason keresztiil a hét minden napjan, napi 24 6raban fogadjak a képvisel6k hivasat. Sziikség esetén tolmacsrol is
gondoskodnak. Az Egyesiilt Allamokbdl, Kanadabol és Puerto Ricobol hivhatja az 1-833-833-3001-as ingyenes szamot. Amennyiben
ezen terlileteken kiviilrdl telefonalk, eldszor tarcsazza vonatkozd AT&T Direct elérési kodot, amelyet itt talal meg. A forrovonal
képviseldje tovabbitja problémajat az Otis Globdlis etikai és megfeleléség szervezetének, hogy attekintsék azt, és sziikség szerint
vizsgalatot inditsanak.

Adatvédelmi tajékoztato

Az Otis tiszteletben tartja az {irlap benyujtisa soran megadott személyes adatok bizalmas mivoltat. Hacsak a helyi torvények nem kdvetelik
meg, hogy azonositsa magat, barminem{i személyes adat megadasa teljesen 6nkéntes. Amennyiben sziikséges, hogy azonositsa magéat az
egyetlen személyes adat, amelynek megadasét kérik Ontdl, az On neve. A problémdja vagy kérdése természetétdl fiiggden eléfordulhat, hogy
tovabbi személyes adatokat kériink Ontél, és On dontheti el, hogy megadja-e ezeket a személyes adatokat. Ugyanakkor, tudomasul kell vennie,
hogy ez gatolhat minket abban, hogy reagalni tudjunk aggodalmara.

Az On altal megadott személyes adatokat csak a kdvetkezékre fogjuk felhasznalni: (1) kérdésének megoldasa; (2) statisztikai és jelentéskészitési
célokbdl, miutdn minden azonositasra alkalmas adatot eltavolitottunk, és 6sszessitett formaban; (3) az Otis eszkdzei egy részének vagy
egészének értékesitése esetén az atadashoz az 0j tulajdonosnak; és (4) a torvényi kovetelményeknek megfelelden. Lehetésége van attekinteni a
rendszerben tarolt munkavallaldi személyes adatokhoz a bizonyithatéan pontatlan vagy hianyos adatok javitasa, kiegészitése vagy torlése
érdekében, amennyiben azt a vonatkozé torvények nem tiltjak. A személyes adatok felhasznalhatok és megoszthatok az Otis entitasai,
lednyvallalatai és kapcsolt vallalatai kdzott, az érintett kormanyzati szervekkel és tigynokségekkel, illetve szolgaltatdkkal, ahogy azt a
torvények, szabalyozasok vagy birdsagi végzés megengedi vagy megkoveteli. Az Otis szerzédése biztositékokat kér szolgaltatoitdl, hogy azok
jelen tajékoztatonak megfelelden gondoskodnak az alkalmazotti személyes adatok védelmérsl. Nem értékesitjiik az On személyes adatait.

Elismerjik az egyes joghatosagokban (beleértve az Eurdpai Unidt és Kaliforniat) megadott jogokat, amelyek fel vannak tiintetve az Otis
Adatvédelmi tajékoztatdjaban, amelyet weboldalunkon tekinthet meg.
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Az alkalmazottak szdméara minden kommunikacio tekintetében az Etikai és megfelel3ségi szervezettel, beleértve jelen trlapot is érvényes jelen
Alkalmazotti adatvédelmi tajékoztatd. A jelen Tajékoztatdval kapcsolatos minden kérdést vagy problémat az Otis Etikai és megfelelési
szervezetének kell jelezni az ethics@otis.com cimen, lehetéség van névtelen bejelentésre is, ehhez hivja az 1-833-833-3001-as ingyenes
telefonszéamot. Adatvédelmi csoportunkhoz is fordulhat a privacy@otis.com cimen, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ez a csatorna nem
névtelen. Amennyiben az Egyesiilt Allamok, Kanada vagy Puerto Rico teriiletén kiviilrél telefonal, elészor tarcsazza az AT&T Direct Access
szamét az Egyesiilt Allamokba, majd ezutan tarcsazza a feltiintetett 1-800-as szamot. Az AT&T Direct Access szamokat itt talalja meg.

Non Technical



mailto:ethics@otis.com
mailto:privacy@otis.com
https://www.business.att.com/collateral/access.html

