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ΕΝΤΥΠΟ ΑΝΑΦΟΡΑΣ ΓΙΑ ΘΕΜΑΤΑ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑΣ 

ΚΑΙ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 
 

Η Otis παρέχει διάφορους διαύλους υποβολής αναφοράς για τους υπαλλήλους και τα τρίτα μέρη που επιθυμούν να 

εκθέσουν τους προβληματισμούς τους ή να αναφέρουν ορισμένα ζητήματα και τυχόν πραγματικά ή πιθανολογούμενα 

αδικήματα.  Το έντυπο αυτό παρέχει τη δυνατότητα εμπιστευτικής επικοινωνίας.   
 

Απαιτούμενες πληροφορίες: 

Οι ακόλουθες πληροφορίες είναι απαραίτητες για να απευθύνετε την υποβολή σας στον αρμόδιο διαχείρισης του 
αιτήματός σας. 
 

Επωνυμία εταιρείας:  ______________________________________ 

Πόλη εργασίας:   ______________________________________ 

Πολιτεία εργασίας:  ______________________________________ 

Χώρα/Περιφέρεια εργασίας: ______________________________________ 

Ημερομηνία:   ______________________________________ 

 Επιλέξτε αυτό το πλαίσιο αν δεν είστε υπάλληλος της Otis.   

Προειδοποίηση: Μην συμπεριλάβετε στην υποβολή σας τεχνικά δεδομένα που ενδέχεται να υπόκεινται στους 

κανονισμούς ελέγχου εξαγωγών οποιασδήποτε χώρας ή περιφέρειας. 

Υποβάλετε τους προβληματισμούς σας, τυχόν ζητήματα ή τη δήλωση αναφοράς σας εδώ: 

______________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________ 

(Επισυνάψτε επιπρόσθετες σελίδες, αν χρειαστεί) 

Προαιρετικές πληροφορίες: 

Αν επιθυμείτε να λάβετε απάντηση σε αυτήν την αναφορά, παράσχετε τα στοιχεία επικοινωνίας σας ώστε να 

μπορέσουμε να έρθουμε σε επαφή μαζί σας.   Για την προστασία της ταυτότητάς σας, οι απαντήσεις δεν 

αποστέλλονται ταχυδρομικά στη διεύθυνση της εργασίας σας.     

 

Όνομα: 
 

Διεύθυνση οικίας: 
 

Πόλη οικίας: 
 

Πολιτεία οικίας: 
 

Χώρα/Περιφέρεια: 
 

Ταχυδρομικός κώδικας: 
 

 

  Αποστολή προς: 

   Otis  

     World Headquarters Office 

     1 Carrier Place 

     Farmington, CT  06034 

     United States of America 

     Attn:  Global Ethics & Compliance 

     ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΑ ΚΑΙ ΙΔΙΩΤΙΚΑ 

ΔΕΔΟΜΕΝΑ 
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Τηλέφωνο οικίας: 
 

Κινητό τηλέφωνο: 
 

Email:   

 

 
 

 

ΒΑΣΙΚΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΟΥΣ ΔΙΑΥΛΟΥΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ 

Η υποκείμενη δέσμευση της Otis στις Απόλυτες αρχές της – ηθικής, ασφάλειας και ποιότητας – αποτελεί τη θεμελιώδη δέσμευση όλων των 

υπαλλήλων να πράττουν το σωστό και να γνωρίζουν πότε πρέπει να θέτουν ερωτήματα ή να εκφράζουν έναν προβληματισμό.  Αν ένας 

υπάλληλος δεν είναι σίγουρος για τον κατάλληλο τρόπο αντίδρασης σε συγκεκριμένες περιστάσεις, υπάρχουν διάφοροι πόροι που μπορούν να 

βοηθήσουν.  Οι ανησυχίες μπορούν να τεθούν απευθείας σε έναν προϊστάμενο, έναν διευθυντή, έναν αρμόδιο δεοντολογίας και συμμόρφωσης 

ή σε ένα μέλος του νομικού τμήματος ή του τμήματος ανθρώπινου δυναμικού.   

Οι υπάλληλοι πρέπει να νιώθουν άνετα όταν υποβάλλουν έναν προβληματισμό και είναι υπεύθυνοι για την αναφορά πραγματικών ή 

πιθανολογούμενων παραβιάσεων ή αδικημάτων.  Η Otis απαγορεύει τα αντίποινα εναντίον όσων καλόπιστα αναφέρουν ή συμμετέχουν σε 

έρευνα σχετικά με πιθανολογούμενα αδικήματα.  Η Otis διασφαλίζει ότι όσοι υποβάλλουν έναν προβληματισμό ή μια αναφορά σχετικά με ένα 

πιθανολογούμενο ή πραγματικό αδίκημα μπορούν να το πράξουν χωρίς τον φόβο αντιποίνων.   

Η Otis πιστεύει σε έναν ανοιχτό και ειλικρινή χώρο εργασίας, όπου οι υπάλληλοι ενθαρρύνονται να εκφράζουν τους προβληματισμούς τους.  

Ωστόσο, μπορεί να υπάρξουν περιπτώσεις κατά τις οποίες ένα άτομο μπορεί να επιθυμεί να υποβάλει έναν προβληματισμό ή μια αναφορά 

ανώνυμα.  Υπάρχουν διαθέσιμοι δίαυλοι επικοινωνίας για την εκπλήρωση αυτών των αναγκών: 
 

Υποβολή αυτού του εντύπου 

• Το παρόν έντυπο αποτελεί ένα εναλλακτικό μέσο αναφοράς θεμάτων που σχετίζονται με την επιχείρηση ή με ζητήματα δεοντολογίας 

και συμμόρφωσης στο τμήμα Δεοντολογίας και Συμμόρφωσης της Otis και στο τμήμα Διαχείριση της Otis (εκτός εκείνων που 

υπόκεινται στις διατάξεις μιας συλλογικής σύμβασης ή εκείνων που περιορίζονται από το εφαρμοστέο δίκαιο).  Έχετε τη δυνατότητα 

να διατηρήσετε την ανωνυμία σας, αποφεύγοντας να γνωστοποιήσετε το όνομά σας. 

• Υποβάλετε το παρόν έντυπο στη γλώσσα της επιλογής σας αποστέλλοντάς το στη διεύθυνση που αναγράφεται στην αντίστροφη 

πλευρά του εντύπου.  Υπάρχει η δυνατότητα εξωτερικής υπηρεσίας για την παροχή μεταφράσεων, εφόσον χρειαστεί.   

• Η Otis Global Ethics & Compliance θα ελέγξει το έντυπο και θα διερευνήσει τους προβληματισμούς σας κατά περίπτωση.  Θα σας 

δοθεί μια απάντηση με βάση τα στοιχεία επικοινωνίας που έχετε παράσχει.   
Ηλεκτρονική υποβολή 

Αντί της χρήσης του παρόντος εντύπου, μπορείτε εναλλακτικά να υποβάλετε έναν προβληματισμό ή να αναφέρετε ένα περιστατικό 

ανώνυμα σε ηλεκτρονική μορφή, κάνοντας κλικ εδώ. Ειδικές οδηγίες για την υποβολή παρέχονται στον ιστότοπο. Ο ιστότοπος 

φιλοξενείται εκτός της Otis από έναν εξωτερικό πάροχο και η μετάδοση δεδομένων από και προς τον ιστότοπο είναι κρυπτογραφημένη και 

ασφαλής. Οι προβληματισμοί που υποβάλλονται μέσω αυτού του διαύλου επικοινωνίας θα απευθύνονται στον οργανισμό Δεοντολογίας 

και Συμμόρφωσης της Otis για περαιτέρω διερεύνηση.  Η απάντηση θα καταγράφεται στον κρυπτογραφημένο ιστότοπο από όπου θα 

μπορείτε να την ανακτήσετε. 

Υποβολή μέσω τηλεφωνικής γραμμής 

Εάν επιθυμείτε να αναφέρετε ένα προβληματισμό τηλεφωνικά, μπορείτε να καλέστε στην ειδική τηλεφωνική γραμμή για αυτόν τον σκοπό.  

Μια εξωτερική υπηρεσία διαθέτει εκπροσώπους που είναι διαθέσιμοι 24 ώρες την ημέρα, 7 ημέρες την εβδομάδα.  Υπάρχει η δυνατότητα 

διερμηνέα, εφόσον χρειαστεί.  Μπορείτε να καλέσετε στον αριθμό χωρίς χρέωση 1-833-833-3001 εάν βρίσκεστε στις Ηνωμένες Πολιτείες, 

τον Καναδά και το Πουέρτο Ρίκο.  Όταν καλείτε εκτός των περιοχών αυτών, πρέπει πρώτα να πληκτρολογήσετε τον σχετικό κωδικό 

πρόσβασης AT&T Direct που θα βρείτε εδώ. Ο εκπρόσωπος της τηλεφωνικής γραμμής θα παραπέμψει τον προβληματισμό σας στον 

οργανισμό Δεοντολογίας και Συμμόρφωσης της Otis για περαιτέρω διερεύνηση.   

Ανακοίνωση για το απόρρητο 

Η Otis σέβεται το απόρρητο των προσωπικών πληροφοριών που μπορείτε να παράσχετε κατά τη διάρκεια της υποβολής του παρόντος εντύπου.  

Όλες οι προσωπικές πληροφορίες που παρέχετε είναι απολύτως προαιρετικές, εφόσον δεν επιβάλλεται η ταυτοποίησή σας από την τοπική 

νομοθεσία. Εάν η ταυτοποίησή σας είναι υποχρεωτική, οι μόνες πληροφορίες που θα χρειαστεί να παράσχετε είναι το όνομά σας. Ανάλογα με 

το είδος του προβληματισμού ή της ερώτησής σας, ενδέχεται επίσης να ζητήσουμε επιπλέον προσωπικές πληροφορίες και εναπόκειται στην 

επιλογή σας αν θα παράσχετε αυτές τις πρόσθετες πληροφορίες.  Ωστόσο, πρέπει να κατανοήσετε ότι αυτό μπορεί να έχει αντίκτυπο στη 

δυνατότητά μας να ανταποκριθούμε στον προβληματισμό σας.   

Οι προσωπικές πληροφορίες που παρέχετε θα χρησιμοποιηθούν μόνο: (1) για την επίλυση του ερωτήματός σας, (2) για λόγους στατιστικής και 

υποβολής αναφοράς, μετά την αφαίρεση όλων των πληροφοριών ταυτοποίησης και σε συγκεντρωτική μορφή, (3) στην περίπτωση της πώλησης 

ή μεταβίβασης ορισμένων ή όλων των περιουσιακών στοιχείων της Otis, για τη μετάβαση σε νέο ιδιοκτήτη, (4) σύμφωνα με τις εκάστοτε 

νομικές απαιτήσεις. Μπορείτε να αιτηθείτε μιας ευκαιρίας αναθεώρησης των υπαλληλικών προσωπικών πληροφοριών που διατηρούνται στο 

σύστημα, προκειμένου να διορθώσετε, να τροποποιήσετε ή να διαγράψετε δεδομένα τα οποία θα αποδειχθεί ότι είναι ανακριβή ή ελλιπή, 

εφόσον δεν απαγορεύεται από την ισχύουσα νομοθεσία. Οι προσωπικές πληροφορίες μπορεί να χρησιμοποιηθούν και να κοινοποιηθούν μεταξύ 

Έντυπο:  Έντυπη 
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των οντοτήτων, των θυγατρικών και συνδεόμενων εταιρειών της Otis, των ισχυόντων κυβερνητικών οργανισμών και υπηρεσιών και των 

παρόχων υπηρεσιών, σύμφωνα με την άδεια ή τις απαιτήσεις των νόμων, των κανονισμών ή των δικαστικών αποφάσεων. Η Otis αποκτά 

συμβατικές διαβεβαιώσεις από τους παρόχους υπηρεσιών της ότι θα διασφαλίζουν τις προσωπικές πληροφορίες των υπαλλήλων σύμφωνα με 

την παρούσα Ανακοίνωση. Δεν θα πουλήσουμε τις προσωπικές σας πληροφορίες.  

Αναγνωρίζουμε τα νόμιμα δικαιώματα που παρέχονται σε ορισμένες δικαιοδοσίες (συμπεριλαμβανομένης της ΕΕ και της Καλιφόρνια), τα 

οποία αναφέρονται στη γενική Ανακοίνωση για το απόρρητο της Otis, η οποία είναι διαθέσιμη στον ιστότοπό μας.    

 

Για τους υπαλλήλους, οποιαδήποτε επικοινωνία με τον οργανισμό Δεοντολογίας και Συμμόρφωσης, συμπεριλαμβανομένου του παρόντος 

εντύπου, υπόκειται στην Ανακοίνωση για το απόρρητο των εργαζομένων που είναι διαθέσιμη εδώ.  Οι ερωτήσεις ή οι προβληματισμοί σχετικά 

με αυτήν την Ανακοίνωση και την εφαρμογή της πρέπει να απευθύνεται στην Otis Global Ethics & Compliance στην ηλεκτρονική διεύθυνση 

ethics@otis.com. Μπορούν επίσης να υποβληθούν ανώνυμα, εφόσον το επιθυμείτε, καλώντας στον αριθμό χωρίς χρέωση 1-833-833-3001.   

Μπορείτε να επικοινωνήσετε με την ομάδα απορρήτου μας στην ηλεκτρονική διεύθυνση privacy@otis.com – αλλά σας ενημερώνουμε ότι δεν 

πρόκειται για κανάλι ανώνυμης επικοινωνίας.  Εάν καλείτε εκτός των Ηνωμένων Πολιτειών, του Καναδά ή του Πουέρτο Ρίκο, θα χρειαστεί να 

καλέσετε πρώτα τον αριθμό AT&T Direct Access στις Ηνωμένες Πολιτείες και, στη συνέχεια, να καλέσετε τον αναγραφόμενο αριθμό 1-800.  

Μπορείτε να βρείτε τους αριθμούς AT&T Direct Access εδώ.   

mailto:ethics@otis.com
mailto:privacy@otis.com
https://www.business.att.com/collateral/access.html

