OTIS

ETIIKAN JA VAATIMUSTENMUKAISUUDEN
ILMOITUSLOMAKE

Otis antaa tyontekijoiden ja kolmansien osapuolien kayttoon useita ilmoituskanavia, joiden kautta he voivat nostaa
esiin ongelmia tai ilmoittaa havaituista tai epdillyista vaarinkaytoksista. Tatd lomaketta voidaan kayttaa
luottamuksellisen viestinnan helpottamiseen.

Pakolliset tiedot:
Tarvitsemme seuraavat tiedot voidaksemme ohjata lomakkeen sopivalle esimiestason tyontekijélle.

Yrityksen nimi:
Tydskentelykaupunki:
Tydskentelyosavaltio:
Ty6skentelymaa/-alue:
Paivays:

O Valitse tdmd ruutu, jos et ole Otisin tyontekija.

Varoitus: Ala sisallyta ilmoitukseesi mitaan teknisia tietoja, jotka voivat olla maan tai alueen vientivalvonnan
alaisia.

Kerro huolenaiheesi, ongelmasi tai ilmoitettavat seikat tassa:

(Liit& tarvittaessa lisésivuja)

linnaiset tiedot-
Jos haluat saada vastauksen tahan ilmoitukseen, anna meille yhteystietosi yhteydenottoa varten. Jotta
henkildllisyytesi pysyy salassa, vastauksia ei laheteta tyopaikallesi.

Nimi:
Kotiosoite:
Kotikaupunki: Lahetysosoite:
o itio: Otis
savaltio: World Headquarters Office
. . 1 Carrier Place
Maa tai alue: Farmington, CT 06034
. . United States of America
Postinumero: / )
Attn: Global Ethics & Compliance

Kotipuhelinnumerq

. Lomake: llmoit
Matkapuhelinnume 05’728 e: llmoitus
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Séhkdpostiosoite:

OTIS

Otisin sitoutuminen yhtién ehdottomiin periaatteisiin — eettiseen toimintaan, turvallisuuteen ja laatuun — perustuu tyontekijoiden yhteiseen
sitoutumiseen siihen, ettd he toimivat oikein ja nostavat kysymykset ja huolenaiheet esille. Jos tyontekija ei ole varma oikeasta toimintatavasta,
hanen kdytettavissaan on erilaisia apuresursseja. Huolenaiheista voi ilmoittaa suoraan esimiehelle, johtajalle, etiikasta ja
vaatimustenmukaisuudesta vastaavalle virkailijalle tai laki- tai henkildstdosaston tyontekijélle.

Tyontekijoiden taytyy tuntea voivansa nostaa ongelmia esille huoletta, ja heilld on vastuu tapahtuneista tai epdillyista rikkomuksista tai
vaarinkaytoksista ilmoittamisesta. Otis kieltda kostotoimet niitd vastaan, jotka hyvassa uskossa ilmoittavat epdillysta vaarinkaytoksesté tai
osallistuvat siihen liittyvaan tutkintaa. Otis varmistaa, ettd ne, jotka nostavat huolenaiheensa esiin tai ilmoittavat epaillysté tai tapahtuneesta
vaérinkdytoksestd, voivat tehda niin ilman pelkoa kostotoimista.

Otis uskoo avoimeen ja rehelliseen tydpaikkaan, jossa tydntekijat uskaltavat nostaa huolenaiheensa esiin. Joissakin tilanteissa tyontekija saattaa
kuitenkin haluta tehd& ilmoituksen nimettdménd. Otisilla on erillisia viestintdkanavia tahén tarkoitukseen:

| shet tAme |

e  T&mad lomake on vaihtoehtoinen tapa ilmoittaa liiketoimintaan, etiikkaan tai vaatimuksenmukaisuuteen liittyvista ongelmista Otisin
etiikasta ja vaatimustenmukaisuudesta vastaavalle osastolle ja Otisin johdolle (ellei aihe ole tydehtosopimuksen ehtojen alainen tai
lain rajoittama). Voit halutessasi lahettad ilmoituksen nimettémana.

e L&hetd tdma lomake haluamallasi kielella taytettynd lomakkeen kaantdpuolella olevaan osoitteeseen. Tarvittaessa hankimme
ulkopuolisen kd&nndspalvelun kd&ntdmaan antamasi tiedot.

e  Otisin maailmanlaajuinen etiikasta ja vaatimustenmukaisuudesta vastaava osasto tarkistaa tdman lomakkeen, perehtyy huolenaiheisiisi
ja tekee tarvittaessa tutkinnan. Sinulle I&hetetd&n vastaus antamiesi yhteystietojen perusteella.

Tamén lomakkeen sijasta voit lahettdd huolenaiheesi tai ilmoittaa ongelmasta nimettdmasti sahkdoisesti napsauttamalla tété. Lahetysohjeet
ovat verkkosivustossa. Ulkoinen palveluntarjoaja isdnndi verkkosivustoa Otisin ulkopuolella, ja tiedot siirretddn sivuston ja
palveluntarjoajan vélill4 salattuina ja turvallisesti. Tdman viestintdkanavan kautta esitetyt huolenaiheet toimitetaan Otisin etiikasta ja
vaatimustenmukaisuudesta vastaavalle osastolle selvitettaviksi ja tutkittaviksi. Vastaus tallennetaan salattuun verkkosivustoon, josta voit
noutaa sen.

Jos haluat ilmoittaa huolenaiheestasi puhelimitse, voit tehd& niin soittamalla erityisesti t&4han tarkoitukseen varattuun hotline-numeroon.
Ulkopuolisen palvelun edustajat ovat kaytettavissa ymparivuorokautisesti. Tarvittaessa sinulle jarjestetdan tulkki. Yhdysvalloissa,
Kanadassa ja Puerto Ricossa voit soittaa maksuttomaan numeroon 1-833-833-3001. Jos soitat ndiden alueiden ulkopuolelta, sinun taytyy
ensin valita tdssé oleva AT&T-suorapadsykoodi. Hotline-edustaja valittdd huolenaiheesi Otisin etiikasta ja vaatimustenmukaisuudesta
vastaavalle osastolle selvitettaviksi ja tutkittaviksi.

Tietosuojailmoitus

Otis kunnioittaa tdmén lomakkeen l&hetyksen yhteydessa antamiesi henkil6tietojen yksityisyyttd. Ellei paikallinen laki edellyt4, etté sinun
taytyy todentaa henkil6llisyytesi, henkilGtietojen antaminen on tdysin vapaaehtoista. Jos sinun taytyy todentaa henkil6llisyytesi, ainoa tieto, joka
sinun taytyy antaa, on nimesi. Huolenaiheesi tai kyselysi luonteen mukaan saatamme pyytd4 myos muita henkildtietoja. Valitset kuitenkin itse,
haluatko antaa tallaiset lisatiedot. Se, paljonko tietoja annat, voi kuitenkin vaikuttaa kykyymme vastata huolenaiheeseesi.

Antamiasi henkil6tietoja kdytetadn vain (1) kyselyysi vastaamiseen; (2) tilastointi- ja raportointitarkoituksiin sen jalkeen, kun kaikki
tunnistamisen mahdollistavat tiedot on poistettu ja eri ldhettdjien tiedoista on tehty kooste; (3) tietojen siirtdmiseen uudelle omistajalle, jos
Otisin omaisuus tai osa siitd myydadn tai siirretdn; ja (4) lain vaatimiin tarkoituksiin. Voit pyyt&a saada tarkistaa jarjestelmassé sdilytettavat
henkil6tietosi seké pyytaa virheellisten tietojen korjaamista, tdydentdmista tai poistamista, siind maarin kuin voimassa oleva laki ei tata kiella.
Henkil6tietoja voidaan kdyttad ja jakaa Otisin yksikkdjen, tytéryhtididen ja sisaryhtididen, julkishallinnon organisaatioiden ja viranomaisten
seké palveluntarjoajien kanssa siind maérin kuin laki, s&&dos tai oikeuden méadrdys edellyttad tai sallii. Otis vaatii palveluntarjoajiaan
allekirjoittamaan sopimuksen siité, ettd ne turvaavat tydntekijoiden henkildtiedot tdmén ilmoituksen mukaisesti. Emme myy henkil&tietojasi.

Tunnustamme tiettyjen oikeudenkayttdalueiden (kuten EU:n ja Kalifornian) myontamat lailliset oikeudet, jotka ilmoitetaan
verkkosivustossamme olevassa Otisin yleisessé tietosuojailmoituksessa.

Taalta saatavana oleva tydntekijan tietosuojailmoitus koskee kaikkea tyontekijoiden ja etiikasta ja vaatimustenmukaisuudesta vastaavan
organisaation vélista viestintad, tdima lomake mukaan lukien. Kaikki taté ilmoitusta ja sen kayttda koskevat kysymykset tai ongelmat tulee
ldhett&a Otisin maailmanlaajuiselle etiikasta ja vaatimustenmukaisuudesta vastaavalle osastolle osoitteeseen ethics@otis.com. Voit myds soittaa
nimettdmasti maksuttomaan numeroon 1-833-833-3001. Tietosuojatiimimme s&hkdpostiosoite on privacy@otis.com — huomaa kuitenkin, ettad
tdma ei ole anonyymi kanava. Jos soitat Yhdysvaltain, Kanadan tai Puerto Ricon ulkopuolelta, sinun taytyy ensin valita AT&T:n Yhdysvaltojen
suorapadsynumero ja sitten edella oleva 1-800-numero. Voit tarkistaa AT&T:n suorapdasynumerot taalta.
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