Introducere

OTIS WORLDWIDE CORPORATION, inclusiv oricare dintre filialele sale (in continuare purtand
denumirea de ,, OTIS”) ofera o gama variata de servicii digitale prin intermediul produselor,
capacitatilor de prestare a serviciilor de intretinere, site-urilor web, aplicatiilor si paginilor de pe
retelele sociale (,Serviciile” noastre).

Aceste Conditii de utilizare vor prevala in masura in care nu ati incheiat un alt acord cu Otis,
specific unei anumite aplicatii, si care include conditii care inlocuiesc, contrazic, extind sau
limiteaza aceste Conditii de utilizare. Pe langa aceste Conditii de utilizare, veti respecta politicile
sau cerintele puse la dispozitia dumneavoastra in legatura cu Serviciile, precum si legile si
regulamentele locale aplicabile.
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Licenta limitata

Prin intermediul acestor Conditii de utilizare, Otis va garanteaza dreptul limitat, personal,
netransferabil, non-exclusiv de a accesa si utiliza Serviciile si materialele inerente pe
echipamentele informatice personale sau in orice alt mod stabilit. Aceasta autorizatie nu
reprezinta transferul titlului de proprietate asupra Serviciilor sau materialelor inerente si este
supusa urmatoarelor restrictii: (1) nu trebuie sa abuzati sau utilizati in mod necorespunzator
proprietatea intelectuala si trebuie sa respectati drepturile de autor si alte drepturi de
proprietate; (2) nu aveti voie sa modificati Serviciile Tn niciun fel sau sa reproduceti sau sa
afisati, efectuati sau distribuiti public sau sa utilizati in alt mod Serviciile sau materialele
inerente Tn scop public sau comercial, cu exceptia cazului in care se stabileste acest lucru in
mod specific intr-un document scris separat; (3) nu aveti voie sa decompilati, descifrati,
dezasamblati, refaceti sursa sau sa incercati in alt mod sa accesati codul sursa al Serviciilor sau
al fisierelor incluse sau al altor lucrari; (4) nu aveti voie sa distribuiti, publicati, inchiriati,
cesionati, imprumutati, transferati, sublicentiati, divulgati sau furnizati in alt mod Serviciile unei
terte parti; si (5) nu aveti voie sa modificati sau creati lucrari derivate bazate pe Servicii, integral
sau partial.

Rezervarea drepturilor si a proprietatii

Otis sau furnizorii acesteia detin toate drepturile, titlurile si beneficiile, inclusiv drepturile de
proprietate intelectuala pentru si cu privire la Servicii si materialele inerente si isi rezerva
drepturile, titlurile si beneficiile, inclusiv drepturile de proprietate intelectuala cu privire la
Servicii si materialele inerente, inclusiv cu privire la drepturile care nu va sunt garantate ih mod
expres. Serviciile si intreg continutul acestui site sunt protejate de legea drepturilor de autor,
precum si de alte legi si tratate privind proprietatea intelectuala.

Precizari legale

Informatiile prezentate pe site-ul web Otis si pe site-urile de social media au doar scop
informativ. Otis furnizeaza continut pe site-urile web si de social media ,,ca atare” si nu ofera



declaratii sau garantii de niciun fel cu privire la acest site sau la continutul acestuia. Otis nu isi
asuma responsabilitatea pentru astfel de declaratii sau garantii, explicite sau implicite, inclusiv
dar fara limitare la garantiile de vandabilitate sau potrivire pentru un anumit scop. in plus, nu
ofera declaratii sau garantii cu privire la acuratetea, actualitatea sau integralitatea informatiilor
accesibile pe acest site.

Modificari

Continutul Serviciilor poate fi modificat fara instiintare prealabila. Otis isi rezerva dreptul de a
schimba sau modifica oricand aceste Conditii de utilizare. Aceste schimbari, modificari,
completari sau stergeri vor intra in vigoare imediat dupa notificarea sau postarea lor. Otis poate
rezilia, modifica, suspenda sau intrerupe oricand orice aspect legat de Servicii, inclusiv legat de
disponibilitatea functiilor unui site web. De asemenea, Otis poate impune limite in cazul
anumitor functii sau servicii sau va poate restrictiona accesul la unele parti ale site-ului fara
instiintare prealabila si fara sa aiba nicio raspundere Tn acest sens.

Hyperlinkuri

Anumite linkuri furnizate prin intermediul Serviciilor pot deschide site-uri internet care nu sunt
controlate de Otis. Otis furnizeaza aceste linkuri externe numai sub forma unui avantaj pentru
utilizatorii Serviciilor, iar furnizarea acestor linkuri nu reprezinta exprimarea sustinerii
companiei Otis fata de site-ul sau continutul, produsele sau serviciile continute sau oferite in
cadrul acestuia. Asadar, Otis nu ofera declaratii sau garantii cu privire la disponibilitatea sau
continutul gasit pe aceste site-uri, inclusiv pe sub-linkurile acestora.

Atunci cand va Tnregistrati, comandati sau achizitionati produse sau servicii de la tertele parti
asociate acestui site, veti intra intr-un acord cu respectiva tertd parte si nu cu Otis. In aceste
cazuri, va recomandam sa revizuiti si sa intelegeti termenii si conditiile postate de respectiva
terta parte, precum si politica de confidentialitate a acesteia Thainte de a va inregistra, de a
comanda sau achizitiona. Cu exceptia cazului in care se mentioneaza aici In mod specific,
politica de confidentialitate si conditiile de utilizare mentionate de Otis aici nu se aplica n cazul
acestor site-uri terta parte. Otis s-a angajat sa se asocieze numai cu companii care fi
Tmpartasesc preocuparile referitoare la confidentialitate. Cu toate acestea, nu putem si nu
controlam modul in care aceste parti utilizeaza sau colecteaza informatiile sau modul in care isi
desfasoara activitatea.

Atunci cand deschideti linkul unui site terta parte, trebuie sa aveti in vedere faptul ca acele
companii pot utiliza module cookie sau alte mijloace de a colecta informatii despre dvs.,
precum si faptul ca termenii politicii globale de confidentialitate Otis nu se vor aplica.

Trimiterea informatiilor

Atunci cand trimiteti informatii si materiale companiei Otis, prin e-mail sau in alt mod, inclusiv



dar fara limitare la feedback, intrebari, comentarii, sugestii, idei, grafice sau fisiere de computer
de orice tip, acordati sau garantati in mod expres faptul ca proprietarul acestor materiale a
acordat in mod expres companiei Otis dreptul gratuit, permanent, irevocabil, non-exclusiv si
licenta pentru a utiliza, reproduce, modifica, adapta, publica, traduce si distribui aceste
materiale (integral sau partial) pretutindeni si de a le incorpora in alte lucrari in orice forma,
medii sau tehnologii, cunoscute in prezent sau dezvoltate ulterior, si care intra sub incidenta
Declaratiei privind confidentialitatea utilizatorului apartinand Otis.com.

Limitarea responsabilitatii

OTIS SI FILIALELE, AFILIATII, ANGAJATII, CONTRACTORII, FURNIZORII SAU ALTI REPREZENTATI Al
SAI NU TSI VOR ASUMA TN NICIUN CAZ RESPONSABILITATEA PENTRU EVENTUALELE DAUNE
(DIRECTE, INDIRECTE, PUNITIVE, SPECIALE, APARUTE PE CALE DE CONSECINTA SAU DE ALTA
NATURA) CARE REIES IN URMA SAU TN LEGATURA CU UTILIZAREA ACESTOR SERVICII, CU
EXCEPTIA CAZULUI TN CARE SE STABILESTE ACEST LUCRU TN MOD EXPRES IN SCRIS SI IN BAZA
UNUI CONTRACT SEPARAT SCRIS PRIVIND ACHIZITIONAREA DE CATRE DVS. A SERVICIILOR
AVUTE IN VEDERE TN ACEST DOCUMENT. ACEASTA LIMITARE A RESPONSABILITATII INCLUDE
RESPONSABILITATEA PENTRU PROFITURILE PIERDUTE, INTRERUPEREA ACTIVITATII, PIERDEREA
INFORMATIILOR SAU DATELOR, INCALCAREA SECURITATII DATELOR SAU PIERDEREA FONDULUI
COMERCIAL, PIERDEREA SAU AVARIEREA PROPRIETATII S| ALTE RECLAMATII FACUTE DE TERTI
CU PRIVIRE SAU IN LEGATURA CU UTILIZAREA, COPIEREA SAU AFISAREA ACESTUI SITE SAU A
CONTINUTULUI SAU SITE-URILOR WEB ASOCIATE, INDIFERENT DACA OTIS A FOST INFORMATA,
A STIUT SAU AR FI TREBUIT SA STIE DE POSIBILITATEA CA ACESTEA SA AIBA LOC. IN PLUS, VETI
DESPAGUBI S| APARA COMPANIA OTIS, AFILIATII, FILIALELE, ANGAJATII, CONTRACTORII SI ALTI
REPREZENTANTI Al ACESTEIA FATA DE TOATE RECLAMATIILE SI CHELTUIELILE CARE APAR DIN
SAU IN LEGATURA CU UTILIZAREA ACESTUI SITE, INCALCAND ACEST ACORD SAU INCALCAND
TOATE LEGILE SAU REGULILE REFERITOARE LA DREPTURILE TERTELOR PARTI.

Renuntarea la garantii

IN LIMITA MAXIMA PERMISA DE LEGE, SERVICIILE SUNT FURNIZATE CA ATARE, CU TOATE
DEFECTELE POSIBILE. OTIS SI FILIALELE, AFILIATII, ANGAJATII, CONTRACTORII, FURNIZORII SI
CEILALTI REPREZENTANTI Al ACESTEIA RENUNTA PRIN PREZENTA LA GARANTIILE SI CONDITIILE
EXPLICITE, IMPLICITE SAU STATUTARE, INCLUSIV GARANTIILE, DATORIILE SAU CONDITIILE
IMPLICITE DE VANDABILITATE SAU POTRIVIRE PENTRU UN SCOP ANUME. DE ASEMENEA, NU
EXISTA NICIO GARANTIE SAU CONDITIE CU PRIVIRE LA TITLU, DREPTUL LA DEPLINA
PROPRIETATE SI LINISTITA POSESIE, CORESPONDENTA CU DESCRIEREA SI NEINCALCAREA,
ABSENTA VIRUSILOR SAU A ERORILOR, ACURATETEA SAU INTEGRALITATEA RASPUNSURILOR
SAU REZULTATELOR CU PRIVIRE LA SERVICII. OTIS SI FILIALELE, AFILIATII, ANGAJATII,
CONTRACTORII, FURNIZORII SI CEILALTI REPREZENTANTI Al ACESTEIA NU GARANTEAZA
UTILIZAREA SERVICIILOR FARA INTRERUPERI SAU ERORI SI NU GARANTEAZA CORECTAREA
DEFECTELOR. TREBUIE SA VA ASUMATI TOATE RISCURILE CU PRIVIRE LA UTILIZAREA
SERVICIILOR.



Dispozitii specifice impuse de furnizorii de

’

servicii prin intermediul aplicatiei mobile.

Utilizatorii dispozitivelor mobile Apple

Confirmare: Confirmati ca aceste Conditii de utilizare sunt incheiate intre
dumneavoastra si Otis exclusiv, si nu intre dumneavoastra si Apple. Nu Apple, ci licentiatorul
este singurul responsabil pentru aplicatia licentiata si continutul acesteia.

Scopul licentei: Confirmati ca licenta acordata pentru aplicatia licentiata este o licenta
netransferabild, limitata la utilizarea aplicatiei pe un dispozitiv iPhone sau iPod touch pe care il
detineti sau controlati dupa cum vi se permite in cadrul Regulilor de utilizare impuse in
Termenii si conditiile App Store.

Intretinere si asistenta: Licentiatorul este unicul responsabil pentru furnizarea serviciilor
de intretinere si asistenta cu privire la aplicatie, dupa cum se specifica in Conditiile de utilizare
sau dupa cum se impune in baza legilor aplicabile. Confirmati ca Apple nu are nicio obligatie de
furnizare a serviciilor de intretinere si asistenta cu privire la aplicatie.

Garantie: Licentiatorul va fi singurul responsabil pentru garantiile produsului, explicite
sau implicate de lege, Tn masura stabilita in acest document si cu conditia ca acestea sa nu fie
excluse Th mod efectiv. In cazul in care aplicatia nu respecta garantiile aplicabile, puteti trimite o
notificare companiei Apple, iar Apple va va rambursa pretul achizitiei aplicatiei, daca este cazul.
n limita maxim3 permisa de legile aplicabile, Apple nu va avea alte obligatii de garantare cu
privire la aplicatie, iar celelalte reclamatii, pierderi, responsabilitati, daune, costuri sau cheltuieli
imputabile in urma neconformitatii cu garantiile vor fi responsabilitatea unica a licentiatorului,
in masura stabilita in acest document.

Reclamatii referitoare la produs: Confirmati ca Apple nu este raspunzatoare pentru
solutionarea reclamatiilor referitoare la aplicatie sau la dreptul de posesie al utilizatorului final
si/sau la utilizarea aplicatiei respective, inclusiv dar fara limitare la: (i) reclamatii privind
responsabilitatea produsului; (ii) reclamatii privind nerespectarea de catre aplicatie a cerintelor
legale sau de reglementare aplicabile; si (iii) reclamatii care apar in baza legilor de protectie a
consumatorului sau a unei legislatii similare.

Drepturi de proprietate intelectuala: Confirmati ca in cazul unei reclamatii din partea
unui tert cu privire la faptul ca aplicatia sau detinerea si utilizarea aplicatiei de catre dvs. incalca
drepturile de proprietate intelectuala ale respectivului tert, licentiatorul si nu compania Apple,
va fi raspunzator pentru anchetarea, apararea, solutionarea sau respingerea respectivei
reclamatii de incalcare a drepturilor de proprietate intelectuald, Tn masura in care nu se exclude
altfel in acest document.

Conformitate juridica: Declarati si garantati ca (i) nu va aflati intr-o tara care este
supusa embargoului guvernului S.U.A. sau care a fost desemnata de catre guvernul S.U.A. ca
fiind tara care ,sustine terorismul”; si (ii) nu faceti parte din nicio lista a guvernului S.U.A.
privind partile interzise sau restrictionate.

Beneficiar tert: Dumneavoastra si licentiatorul confirmati si recunoasteti ca Apple si
filialele Apple sunt beneficiare terte ale acestor Conditii de utilizare si ca, la acceptarea
termenilor si conditiilor incluse Tn aceste Conditii de utilizare, Apple va avea dreptul (si se va




considera ca a acceptat dreptul) de a va impune aceste Conditii de utilizare Tn calitate de
beneficiar tert al acestora.
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Legislatia aplicabila
Legile statului New York din Statele Unite ale Americii vor guverna continutul si utilizarea
serviciilor, fara aplicarea principiilor sau regulilor privind conflictele juridice.

Aceste Conditii de utilizare au fost redactate atat in limba englez3, cat si in limba romana. in
cazul inconsecventelor, versiunea in limba engleza se va aplica si va avea caracter obligatoriu
pentru parti.

Contactati compania Otis

Otis Elevator Company

1 Carrier Place

Farmington CT 06034

Pentru: Biroul avocatului consilier
860-674-3000


tel:%20860-674-3000

