Uvod

OTIS WORLDWIDE CORPORATION, ykbyuyjyhu cee dunnjane (y gasbem TEKCTY Ha3BaHU
,OTIS“), HyAM WMPOK acOPTUMAH ANTUTANHO oMmoryheHux ycnyra nyTem npov3Boaa,
MoryhHOCTU ycayra oaprKaBarba, Beb-10KaLumja, ananKkaumja v CTpaHULA Ha APYLWTBEHUM
megujuma (Hawe ,ycnayre”).

Ovi Uslovi koris¢enja ¢ée biti na snazi pod uslovom da niste sklopili ugovor koji je specifi¢an za
aplikaciju sa kompanijom Otis koji sadrzi uslove koji zamenjuju, protivrece, proSiruju ili
ogranicavaju ove Uslove koris¢enja. Pored ovih Uslova koris¢enja pridrzavacete se svih smernica
ili zahteva koje dobijete u vezi sa Uslugama i svih vaZzecih lokalnih zakona i propisa.

Ogranicena licenca

Ovim Uslovima koris¢enja kompanija Otis vam daje neisklju¢ivo, neprenosivo, licno, ogranic¢eno
pravo da pristupate Uslugama i prateé¢im materijalima i da ih koristite na liénim racunarimaili
na drugi nacin kao $to je dogovoreno. Ovo ovlaséenje nije prenos vlasnistva nad Uslugama ili
prateé¢im materijalima i na njega se odnose sledeca ogranic¢enja: (1) ne smete da zloupotrebite
ili protivpravno prisvojite intelektualnu svojinu i poStovacete obavestenja o autorskom pravu i
drugim vlasnistvima; (2) ne smete da menjate Usluge ni na koji nacin niti da reprodukujete ili
javno prikazujete, izvodite, distribuirate ili na drugi nacin koristite Usluge ili prate¢e materijale
za javne ili komercijalne svrhe, osim ako nije posebno dogovoreno u zasebnom pisanom
dokumentu; (3) ne smete da dekompilujete, desifrujete, rastavljate, obavljate reverzni
inZenjering ili na neki drugi nacin pokusavate da pristupite izvornom kodu Usluga ili datoteci
sadrzaja ili nekom drugom delu; (4) ne smetate da distribuirate, objavljujete, iznajmljujete,
dajete u zakup, pozajmljujete, prenosite, podlicencirate, otkrivate ili na drugi nacin pruzate
Usluge tre¢im licima; (5) ne smete da menjate Usluge ili pravite izvedena dela iz njih delimi¢no
ili u celosti.

Zadrzavanje prava i vlasnistva

Kompanija Otis ili njeni dobavlja¢i poseduju sva prava, vlasnistva i interese, ukljucujuci sva
prava na intelektualnu svojinu, u Uslugama i prate¢im materijalima i nad njima, te zadrzavaju
sva prava, vlasnistva i interese, ukljuCujudi sva prava na intelektualnu svojinu, u Uslugama i
prateé¢im materijalima i nad njima, Sto ukljuCuje i sva prava koja vam nisu izri¢ito odobrena.
Ycnyre v cBU cagpkaju Ha OBOj NOKaLUMju cy 3aliTMheHM ayTOPCKMM NpaBumMa 1 Apyrum
3aKOHMMa M YrOBOPMMA 3a 3aLUTUTY MHTENEKTYaIHOT BIAaCHULUTBA.

Odricanje

Informacije prikazane na veb-sajtu kompanije Otis i sajtovima drustvenih mreza su date samo u
informativne svrhe. Kompanija Otis pruza sadrZaj za veb-sajtove i sajtove drustvenih mreZa u
videnom stanju i ne daje nikakve garancije ili jemstva u vezi sa ovim sajtom ili njegovim
sadrzajem. Kompanija Otis se odricCe svih takvih garancija i jemstava, bilo izricitih ili



podrazumevanih, $to obuhvata, ali se ne ograniava na garancije za moguénost prodaje i
pogodnosti za odredenu svrhu. Pored toga, ona ne pruza garancije ili jemstva da su informacije
kojima mozZe da se pristupi putem ovog sajta tacne, potpune ili aktuelne.

Promene

Sadrzaj u Uslugama je podlozan promeni bez prethodnog obavestenja. Kompanija Otis zadrzava
pravo da promeni ili zameni ove Uslove koris¢enja u bilo kom trenutku. Takve promene,
zamene, dodavanja ili brisanja ¢e stupiti na snagu odmah nakon slanja obavestenja o tome ili
objavljivanja toga. Kompanija Otis moZe da okonca, promeni, obustavi ili prekine bilo koji
aspekt Usluga, ukljucujudi i dostupnost bilo koje funkcije veb-sajta u bilo kom trenutku.
Kompanija Otis moZe da postavi ogranicenja na odredene funkcije i usluge ili da zabrani pristup
delovima sajta bez obavestenja ili odgovornosti.

Hiperlinkovi

Odredeni linkovi koji se pruzaju kroz ove Usluge mogu da pokrenu internet sajtove koje ne
kontrolise kompanija Otis. Kompanija Otis pruza ove spoljne linkove samo da bi pruzila
pogodnost korisnicima Usluga, a pruzanje takvih linkova ne znaci da kompanija Otis odobrava
taj sajt ili sadrzaje, proizvode ili usluge koje taj sajt sadrzi ili koje on nudi. Prema tome,
kompanija Otis ne daje nikakve garancije ili jemstva u vezi sa dostupnoséu tih sajtova ili
sadrzajima, ukljucujudi i podlinkove, na tim sajtovima.

Kada se registrujete, porucujete ili kupujete proizvode ili usluge od bilo kog lica koje je
povezano sa ovim sajtom, sklopi¢ete ugovor sa tim tre¢im licem, a ne sa kompanijom Otis. U
tim slucajevima, treba da pregledate i razumete odredbe i uslove koje su postavila ta treéa lica,
kao i njihove smernice za zaStitu privatnosti pre nego Sto se registrujete, porucite ili kupite
nesto. Osim i do mere posebno navedene ovde, smernice za zastitu privatnosti i uslovi
korisé¢enja koje je ovde navela kompanija Otis neée se primenjivati na sajtove tih trecih lica.
Kompanija Otis je posveéena povezivanju sa kompanijama koje dele nasu brigu o privatnosti.
Medutim, ne mozemo da kontroliSemo nacin na koji ova lica koriste ili prikupljaju informacije,
odnosno vode svoje poslovanje, niti kontroliSemo to.

Kada se poveZete sa sajtom nekog drugog lica, treba da budete svesni da te kompanije mogu da
koriste kolaci¢e ili druga sredstva za prikupljanje informacija o vama i da se odredbe Globalnih
smernica za zastitu privatnosti kompanije Otis ne primenijuju.

Slanja

Ako posaljete informacije i materijal kompaniji Otis, bilo e-poStom ili na neki drugi nacin, Sto
obuhvata, ali se ne ograni¢ava na povratne informacije, pitanja, komentare, predloge, ideje,
slike ili racunarske datoteke bilo koje vrste, time izri¢ito potvrdujete, ili garantujete, da je
vlasnik takvog materijala izri¢ito dao kompaniji Otis prava koja ne zahtevaju placanje tantijema i



koja su vecna, neopoziva i neiskljuciva, kao i licence za koris¢enje, reprodukovanje, menjanje,
prilagodavanje, objavljivanje, prevodenje i distribuiranje takvog materijala (u celosti ili
delimi¢no) u celom svetu, kao i za unos u druga dela u bilo kom obliku, mediju ili tehnologiji
koja je sada poznataili ¢e se razviti u buducnosti, u skladu sa Izjavom o privatnosti korisnika na
sajtu Otis.com.

Ogranicenje odgovornosti

NI U KOM SLUCAJU NECE KOMPANIJA OTIS ILI NJENE PODRUZNICE, FILIJALE, ZAPOSLEN],
PODUGOVARACI, DOBAVLIACI ILI DRUGI PREDSTAVNICI BITI ODGOVORNI ZA STETE (BILO DA SU
NEPOSREDNE, POSREDNE, KAZNJIVE, POSEBNE, POSLEDICNE ILI DRUGE) KOJE NASTANU ZBOG
KORISCENJA ILI U VEZI SA KORISCENJEM USLUGA, OSIM AKO TO NUE 1ZRICITO DOGOVORENO U
PISANOM OBLIKU | U SKLADU JE S ODVOJENIM PISANIM UGOVOROM U VEZI SA VASOM
KUPOVINOM USLUGA KOJE SU NAVEDENE OVDE. OVO OGRANICENJE ODGOVORNOSTI
UKUUCUJE ODGOVORNOST ZA GUBITAK ZARADE, PREKID POSLOVANJA, GUBITAK
INFORMACIJA ILI PODATAKA, PRISTUP PODACIMA, ODNOSNO GUBITAK UGLEDA, GUBITAK ILI
OSTECENJE IMOVINE, KAO | TUZBE TRECIH LICA KOJA NASTANU 1Z ILI U VEZI SA KORISCENJEM,
KOPIRANJEM ILI PRIKAZIVANJEM OVOG SAJTA ILI NJEGOVOG SADRZAJA ILI SVIH POVEZANIH
VEB-SAJTOVA, BEZ OBZIRA NA TO DA LI JE KOMPANIJA OTIS DOBILA SAVET, ZNALA ILI JE
TREBALO DA ZNA DA TO MOZE DA SE DOGODI. STAVISE, OBESTETICETE | ZASTITITI KOMPANIJU
OTIS, NJENE PODRUZNICE, FILIJALE, ZAPOSLENE, PODUGOVARACE, DOBAVLIACE ILI DRUGE
PREDSTAVNIKE OD SVIH TUZBI | TROSKOVA KOJI NASTANU ZBOG ILI U VEZI SA KORISCENJEM
OVOG SAJTA NA NACIN KOJI KRSI OVAJ UGOVOR, ODNOSNO ZAKONE ILI PROPISE U VEZI SA
PRAVIMA TRECIH LICA.

Odricanje garancija

DO NAJVECE MERE KOJU DOZVOLJAVA ZAKON USLUGE SE PRUZAJU U VIDENOM STANJU SA
SVIM GRESKAMA. KOMPANIJA OTIS | NJENE PODRUZNICE, FILIJALE, ZAPOSLENI,
PODUGOVARACI, DOBAVUACI ILI DRUGI PREDSTAVNICI OVIM SE ODRICU SVIH GARANCIA |
USLOVA IZRICITIH ILI PODRAZUMEVANIH ILI ZAKONSKIH, UKLJUCUJUCI SVE PODRAZUMEVANE
GARANCIJE, OBAVEZE ILI USLOVE U VEZI SA MOGUCNOSCU PRODAIJE ILI POGODNOSTI ZA
ODREDENU SVRHU. TAKODE, NE POSTOJE NIKAKVE GARANCIJE ILI USLOVI VLASNISTVA,
NESMETANO PLODOUZIVANJE, MIRNA DRZAVINA, USAGLASENOST U VEZI SA OPISOM,
ODNOSNO ODSUSTVOM PREKRSAJA, ODSUSTVOM VIRUSA ILI GRESAKA, TACNOSCU ILI
POTPUNOSCU ODGOVORA ILI REZULTATA U VEZI SA USLUGAMA. KOMPANIJA OTIS ILI NJENE
PODRUZNICE, FILIJALE, ZAPOSLENI, PODUGOVARACI, DOBAVLIACI ILI DRUGI PREDSTAVNICI NE
GARANTUJU DA CE FUNKCIONISANJE USLUGA BITI BEZ PREKIDA ILI GRESAKA, ODNOSNO DA CE
SVI NEDOSTACI BITI ISPRAVLIENI. VI PREUZIMATE CEO RIZIK U VEZI SA KORISCENJEM USLUGA.

Specificne odredbe koje zahtevaju dobavljaci
usluga mobilnih aplikacija.



Korisnici mobilnih uredaja kompanije Apple Computer

Potvrda: Potvrdujete da se ovi Uslovi koriS¢enja sklapaju samo izmedu vas i kompanije
Otis, a ne sa kompanijom Apple. Davalac licence, a ne kompanija Apple, potpuno je odgovoran
za Licenciranu aplikaciju i njen sadrzaj.

Opseg licence: Potvrdujete da licenca koja se daje ovde za Licenciranu aplikaciju
predstavlja ograni¢enu neprenosivu licencu za koris¢enje Aplikacije na bilo kom iPhone ili iPod
Touch uredaju koji posedujete ili kontroliSete, a u skladu sa dozvolama u Pravilima koris¢enja
datim u Uslovima kori$¢enja usluge App Store.

Odrzavanje i podrska: Davalac licence je jedini odgovoran za pruzanje usluge odrzavanja
i podrske u vezi sa Aplikacijom, kao $to je navedeno u Uslovima koriS¢enja ili kao Sto zahteva
vazeci zakon. Potvrdujete da kompanija Apple nema nikakvih obaveza da pruza usluge
odrZavanja i podrske u vezi sa Aplikacijom.

Garancija: Davalac licence ¢e jedini biti odgovoran za garancije za proizvod, izricite ili
podrazumevane u skladu sa zakonom, do mere navedene ovde, kao i za garancije za koje ne
postoji odricanje. U sluc¢aju da Aplikacija ne uspe da ispostuje vazecu garanciju, moZete
obavestiti kompaniju Apple, a kompanija Apple ¢e vam refundirati kupovnu cenu Aplikacije. Do
najvece mere koju dozvoljava vazeéi zakon, kompanija Apple nece imati drugih garantnih
obaveza u vezi sa Aplikacijom, a sve ostale tuzbe, gubici, odgovornosti, Stete, troskovi ili izdaci
koji mogu da se pripiSu neuspesSnom postovanju garancije bic¢e jedinstvena odgovornost
Davaoca licence do mere navedene ovde.

TuZbe u vezi sa proizvodom: Potvrdujete da kompanija Apple nije odgovorna za
reSavanje tuzbi u vezi sa Aplikacijom ili vlasniStvom krajnjeg korisnika i/ili koris¢enjem te
Aplikacije, Sto ukljucuje, ali se ne ogranicava na: (i) tuzbe u vezi sa odgovornoséu za proizvod;
(ii) tuzbe da Aplikacija nije uskladena sa vazeéim zakonskim zahtevom ili propisom; kao i (iii)
tuzbe koje nastanu zbog zastite potrosaca ili slicnih zakona.

Prava intelektualne svojine: Potvrdujete da, u slu¢aju da neko treée lice podnese tuzbu
da Aplikacija ili vase vlasnistvo i koris¢enje Aplikacije krsi prava intelektualne svojine treéeg lica,
Davalac licence ée, a ne kompanija Apple, biti jedini odgovoran za istragu, odbranu, poravnanje
i otpustanje takve tuzbe za krsenje intelektualne svojine do mere za koju inace nije dato
odricanje ovde.

Zakonska usaglasenost: Izjavljujete i garantujete (i) da se ne nalazite u zemlji kojoj su
SAD uvele embargo ili koju je Vlada SAD odredila da je zemlja koja ,,podrzava terorizam“ i (ii) da
se ne nalazite na nekoj listi Vlade SAD sa zabranjenim licima.

Korisnik trece lice: Davalac licence i vi potvrdujete i pristajete da kompanija Apple, i
podruznice kompanije Apple, budu korisnici treca lica ovih Uslova koris¢enja, i da ée, nakon $to
prihvatite odredbe i uslove ovih Uslova koriséenja, kompanija Apple imati prava (i smatrade se
da je prihvatila prava) da primeni ove Uslove koris¢enja na vas kao korisnik trece lice.

Vazeci zakon

Zakoni drzave Nju Jork u Sjedinjenim Americkim Drzavama ¢e upravljati sadrzajem i koris¢enjem
Usluga bez stupanja na snagu principa ili pravila sukoba zakona.

Ovi Uslovi koris¢enja su pripremljeni na engleskom i srpskom. U slucaju neusaglasenosti,
primenjivaée se verzija na engleskom, koja ¢ée biti obavezujuca za sve strane.



Kontaktirajte kompaniju Otis

Otis Elevator Company

1 Carrier Place

Farmington CT 06034

Attn: Office of the General Counsel
860-674-3000


tel:%20860-674-3000

